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前     言

人类社会已经进入信息社会，信息化已成为人类文明进步的一大趋势，信息技术在世界新技术革命中处于核心和先导地位，信息化程度成为单位和企业现代化管理水平的标志，而网络正是信息技术得以实现的载体、工具和基础。
当今乃至未来社会的发展，对信息资源、信息技术及信息产业的要求和依赖程度越来越高，单台计算机的计算与处理事务的能力已经不能满足需求，且不少难题无法解决，必须采用网络技术将分布在不同地方的计算机连接起来，通过日益完善的通信技术，共同完成对大量瞬间变化的各类信息的采集，交换，加工，处理和存储等。因此，未来的计算机就是网络化计算机，它是现代化办公必不可缺的工具。
在校校通工程中，教育城域网建设是重中之重，各地教育部门纷纷抓紧落实，抢占信息化制高点，以各种形式建设教育城域网，并已有多个地市相继对外宣告建成城域网，实现“校校通”。

对于教育局来说，各地均须根据全国中小学信息教育工作会议精神，按照教育部《关于在中小学信息技术教育的通知》和《关于在中小学实施“校校通”工程的通知》的要求，结合地方实际，采用不同形式实施“校校通”工程，加快基础教育信息化建设步伐。教育城域网的建设将打破传统教育中面临的时间、地域的限制，充分实现教育资源共享，为促进教育改革和发展、实现教育现代化提供有力的保障。

对于电教馆来说，通过统一规划，加强对各校网络建设的管理指导。教育城域网的建设可以将地区内中小学建成不同规格统一技术规范的校园网，并通过宽带接入INTERNET，使联网计算机进入教室，实现与各级教育网络的高速互连；可以通过建设系统优化、资源丰富的中小学信息资源库群，使全市师生方便地共享网上资源；可以全面普及信息技术教育，使中小学生分阶段、有计划地逐步掌握和应用信息技术；可以探索和推进信息技术与课程整合、探索网络环境下教育、教学、管理的实验研究，构建新型教育教学模式。

对于各个接入教育城域网的学校来说，通过教育城域网统一接入互联网，可以大大节省宽带上网的费用，另外教育城域网的中心建设一个较完备的资源系统，全地区的中小学共建共享。 

所以我们应该抓住教育城域网兴建的契机，贯彻规模和效益并重的指导思想，综合财政拨款、教育系统自筹资金、社会投资和银行贷款等资金方式，切实实现网络管理、软件资源系统和互联网出口三个统一，最终完成教育专用网络和统一软件资源平台的构建，以信息化带动教育的现代化，实现基础教育的跨越式发展。
第一章 XX公司简介

成都XX实业有限公司(以下简称XX公司)是中国信息产业部电子第十研究所(以下简称电子十所)全资大型企业。公司已有子公司、分公司12个企业实体，拥有自主的外贸进出口权。

XX公司以电子十所强大的科技力量和雄厚的资金为支撑，致力电子、信息、机械、化工等领域的产品和技术开发，国内外贸业务。并且，在电子系统工程、无线电通讯网络、信息产业、INTERNET技术、智能大厦综合布线工程、广播电视设备MMDS、全数字化音响产品、气象信息计算机处理系统、特种电子装备以及GPS技术的应用等高科技产业领域，取得了良好的业绩。

XX公司拥有电子产品的生产基地——XX工业园。XX工业园占地面积为11,333.3m2，生产用房面积6,300m2，办公用房面积1,200m2。XX工业园配备有先进的生产线装备、特种生产制造设备以及先进行测试仪器，主要用于电子设备、家电产品以及特种电子器件的批量生产。

电子十所创建于1955年5月，是中国第一个综合性电子技术研究所，属国家一级科研单位。目前主要从事航天、航空、通讯、雷达、定位、电子侦查、敌我识别和电子对抗等领域的电子系统工程及设备的研制、生产。与此同时，先后开发了七十多种民用产品。具有研制、生产电子系统和设备的丰富经验及技术实力。

XX公司和电子十所在系统集成、总体设备、综合开发、小型化、电磁兼容、抗恶劣环境、高可靠等技术方面，在国内处于领先地位，这些技术是保证研制和生产以及电子系统工程集成性能及其质量的坚实基础。

XX公司以面向市场经济的经营方式高效率地运作。公司现有员工692人，其中，职业技术人员（包括高级工程师、博士、硕士等）146人。公司总部设研究发展中心、市场部、进出口部、经理部、财务部等开发、经营、管理部门，其下属的各子公司、分公司分别在电子、信息、通讯、广播电视、机械……等专业领域内经营发展。

电子十所是中国西南最大的综合性研究所，现有职工2154名，专业技术员1100名，其中高级技术人员（包括研究员、高级工程师、博士、硕士等）368人，设有14个研究开发事业部，5个加工制造车间（包括装配车间）。

XX公司和电子十所先后在国家建设研究生产了2000多台（套）电子产品，获国家、部、省（市）科技进步奖191项，其中获国家科技进步特等奖3项，一等奖2项，获国家质量金质奖一枚，银质奖4枚。

公司经营范围：

一、多媒体信息计算机处理系统领域内的主要产品和工程项目：

智能化综合布线和计算机网络系统；

宽带光缆/同轴电缆多媒体综合信息双向传输网络；

计算机网络和监视、报警自动化系统；

气象信息计算机处理系统；

计算机网络和管理自动化系统。

人事档案计算机管理网络；

油库自动化监测和管理网络系统；

二、通讯系统和网络工程领域内的主要产品和工程项目:

分布式无线（有线）计算机自动监控系统；

地空超短波抗干扰通讯系统；

多频道、多功能VHF/UHF抗干扰地空通讯系统；

HF无线电通讯电子对抗系统；

UHF/VHF地空数据传输通讯系统；

超短波抗干扰地/空通讯系统；

微波扩频数字通讯系统；

移动卫星通讯车载站；

特高频多路无线通讯系统；

微波电视/数据/话音传输系统；

国际海事卫星通讯/测控北京站（具有数据/话音通讯和测速、测距、遥测、遥控功能）；

国际S波段统一通讯/测控系统（具有数据/话音通导和测速、遥测、遥控功能）；

国际C波段统一通讯/测控系统（具有数据/话音通讯和测速、测距、遥测、遥控功能）。

三、GPS定位、导航领域内的主要产品和工程项目：

基于GPS的卫星自主定位和轨道预测的低轨卫星通讯系统；

双星、GPS双模卫星定位用户机；

机载远程雷达GPC、GLONASS组合定位系统；

卫星导航定位系统考站、监测站、标校站、用户机；

新航行系统GPS数据链；

GPS定位战场侦察雷达；

GPS精确授时接收机；

四、软件领域内的主要产品和工程项目：

XX医院管理信息系统(Spaceon His2001)
XX多媒体电脑教学软件
XX酒店管理信息系统(Spaceon 2001)
XX设备能源管理信息系统
XX物资管理信息系统
XX项目信息管理系统
XX仪器信息管理系统
XX运输管理系统
工业控制系统软件；

航空电子系统动态模拟综合（DSI）系统软件；

多路总线数据实时记录及译码软件；

航空电子设备实时控制软件；

雷达信号处理和监控软件；

电磁兼容EMI/EMS自动测试系统控制软件；

卫星测控系统测距测速分系统软件；

卫星测控系统综合基带数据处理系统软件V1.0；

卫星测控站自动化监控系统软件；

L波段告警雷达监控软件；

3mm宽带相参雷达监控软件；

航天外测安全系统自动化测试控制软件；

遥控指令接收机软件；

气象数据采集平台软件；

语音处理系统；

五、XX工业园区的主要批量生产产品项目：

MMDS系列广播电视设备；

DPA系列全数字Hi-Fi功率放大器产品；

MPJ系列会场净化器产品；

精密石英晶体谐振器和石英振荡器系列产品等。

公司主要业绩：

· 湖南省200所大中学校的校园网及多媒体电脑教室工程

· 四川师范大学外国语实验学校校园网工程

· 四川德阳外国语学校校园网及监控系统

· 大邑3所中学校园网及多媒体电脑教室工程

· 成都二十中校园电视台工程

· 云南安宁双向HFC网IP接入工程

· 山西晋中双向HFC网IP接入工程

· 十所电视监控系统

· 十所单身公寓双向HFC网工程

· 四川警官高等专科专科学校监控系统

· 香港政府地空无线电通信系统

· 香港政府GPS定位系统

· 香港政府电子警亭

· 菲律宾数字集群通信系统

· 武都引水SCADA系统

· 都江堰SCADA系统

· 东风渠SCADA系统

· 基于卫星的数据采集系统

· 内江油库自动化监测和管理网络系统

· 卫星测控站自动化监控系统软件；

· 地空超短波抗干扰通讯系统；

· 重庆市防汛调度通信系统

· UHF/VHF地空数据传输通讯系统；

· HF无线电通讯电子对抗系统；

· 微波扩频数字通讯系统；

· 特高频多路无线通讯系统；

· 微波电视/数据/话音传输系统；

· 工业控制系统软件；

· 企业ERP软件

· 航空电子设备实时控制软件；

· 雷达信号处理和监控软件；

· 电磁兼容EMI/EMS自动测试系统控制软件；

· 广西青狮谭灌区农业增产节水自动灌溉系统；

· 隧宁琼江河流域跑马滩水库群洪水调度自动化系统；

· 山东聊城防汛抗旱指挥系统；

· 福建省风情监测系统；

· 辽宁省白石水库自动化气象站；

第二章 应用需求及设计目标

本次###教育局网络的建设不仅仅涉及教育局本身的局域网络和网络中心，还涵盖了###各级教育行政机构、所有直属学校、大部分中小学和职业技术学校，在教育局的网络中心是整个###教育城域网的一个核心部分，经过几个阶段，###将建成覆盖全区的先进、实用的教育信息化基础设施；最终完成教育专用网络和统一软件资源平台的构建，实现统一网络管理、统一软件资源系统和统一互联网出口，并实现网络远程教学、在线考试、教育资源共享等各种应用。而实现这些应用的中心正是在###教育局局域网。

我们将根据区教育局的网络建成后的应用来进行方案设计，根据前期的交流，区教育局的网络具体有如下的应用：
1、 建成后的城域网应该提供一个信息平台，满足日常办公需要，教育局可方便的进行公文等信息资料的下发，各学校也可方便的进行信息提交。这样可大大减轻日常工作的劳动强度，提高工作效率，改善工作环境。

2、 城域网还应作为一个资源中心，应建立一个专用的教育资源库，为全区所有学校提供统一的高质量的教育资源，提高整体教学质量和水平。

3、 实现视频会议系统，用户可通过视频会议系统进行多方的互动会议、工作汇报、远程培训、教学等工作。

根据###教育局的现状，我们建议分三步实现整个区教育城域网的建设：

第一步：构建区教育局局域网和网络中心。

第二步：完成各学校之间的互通，搭建起各种应用所需的网络平台。完成相关应用的建设。

第三步： 逐步完成各学校的校园网络，部分条件较差的学校可使用小型局域网络连入教育城域网。
第三章 网络总体设计
3.1方案介绍

对于区教育局内部的局域网，采用科学的分层设计，分为核心层和接入层。核心层采用S6806交换机，通过千兆光纤和接入层的S2150G连接，同时和防火墙相连，建立INTERNETER通道。WEB服务器通过100M双绞线连接在防火墙的DMZ区，其它的服务器可通过千兆光纤连接在S6806上，网管服务器安装STARVIEW管理软件，通过100M双绞线和S6806相连。

###教育局主管的107所学校通过2M VPN链路来实现互连，完成后，###的所有学校构成一个光纤局域网，实现教育资源的共享，同时MPLS VPN的安全性将保证###以外的学校不能进入到光纤局域网内。区教育局通过2M链路到INTERNET，其它学校不再单独设立出口，都通过教育局的出口进入INTERNET，从网络结构上保障安全。
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网络中心核心交换机：万兆核心路由交换机RG-S6806

作为整个网络的交换中心，在保证高性能、无阻塞交换的同时，还必须保证稳定可靠的运行，因此在核心设备选型和结构设计上必须考虑整体网络的高性能和高可靠性。RG-S6806是全模块化、高密度端口的新一代万兆核心路由交换机，高达256G的背板带宽和143Mpps的二/三层包转发速率可为用户提供高速无阻塞的交换；交换机的交换、路由、ACL、QOS等复杂功能都通过硬件实现，并且利用板卡智能分布处理设计理念极大地提高了整机数据处理能力。路由转发采用最长匹配技术，最长匹配（LPM）三层交换技术克服了原有大部分硬件三层交换机使用精确查找进行三层交换时效率低下问题。4个用户插槽提供多种接口模块，用户可以根据组网的实际需求进行配置，灵活构建弹性可扩展的网络。另外RG-S6800提供了冗余管理模块、冗余电源模块、各种模块热拔插等物理安全保障措施，保证网络高可靠性。

现根据实际需求，S6806上面配备一个10/100/1000M电口/MINI-GBIC复用模块，千兆连接楼宇交换机和服务器，为整个网络提供高带宽无阻塞访问通道，通过ISP宽带光纤链路连接INTERNET。

接入交换机：千兆智能交换机STAR-S2150G/STAR-S2126G

楼宇交换节点采用STAR-S2150G、STAR-S2126G系列全线速千兆智能多层交换机，通过千兆链路上联校园网核心，下行10/100M接入用户PC；该系列交换机硬件支持多层交换，提供二到七层的智能的流分类和完善的QoS特征，可对通过交换机的数据包的特征(如端口、VLAN成员、TOS、MAC地址、IP地址或子网、TCP协议端口等)对其分类，并根据流量的不同类别采取不同的传输策略，合理使用网络，节约宝贵的网络带宽,从而可大大提高对网络带宽的利用率。S21系列智能型交换机可以由其本身做到IP、MAC、端口的三元素绑定，仅通过设定访问交换机上某个端口的用户MAC地址和IP来实现严格控制对该端口的用户输入，保证只有合法用户才可联入校园网，使用网络资源，有效防止非法用户的接入。
安全网关：实达龙马卫士防火墙WLMA

龙马卫士防火墙采用了在网络层进行IP包过滤，在应用层实现代理服务的安全体系结构，并实时的进行连接状态监控，将防火墙的功能完美的组合为一体。

龙马卫士防火墙将强大的信息分析功能、高效包过滤功能、多种反电子欺骗手段、多种安全措施综合运用，它根据系统管理者设定的安全规则（Security Rules）保护内部网络，提供完善的安全性设置，通过高性能的网络核心进行访问控制。同时提供网络地址转换（Network Address Translation）、透明的代理服务（Transparent Proxy）、信息过滤（Filter）、双机热备份、流量控制和分析、用户身份认证等功能。系统采用模块化设计，通过直观、简明的图形化用户界面（GUI）对系统进行安全策略配置、用户管理、审计查询、流量管理等监控管理操作，是一套功能全面、安全性高的网络安全系统。
3.2方案特点

3.2.1高带宽、高性能，满足多种应用需求
基于IP的校园网，带宽是最重要的资源，衡量网络整体性能的指标包括用户的访问速度、网络资源的安全性和可管理性。支持多媒体应用的网络除了传统的因特网应用以外，更多的是以IP为基础的新的数据业务，如：交互式视频，视频点播/广播，大容量电视节目传输，多点声频，，桌面视频会议，远程教育等应用。

各种应用对带宽的需求如下表：

	信息类型
	位速率
	技术要求及规范

	数据
	n Kb/s～n Mb/s
	连续数据、突发数据、面向分组数据

	文本
	n Kb/s
	主机向终端传送，容量大，速率较快

	
	
	

	图形
	较低位速率～100 Mb/S
	较复杂的三维计算机模型

	图像
	64 Kb/s
	四类远程传真

	
	30 Mb/s
	高质量图像

	
	其他速率
	JPEG标准

	

	声频

	n 64Kb/s
	3 KHz，7 KHz（ITU－T标准）

	视频
	64Kb/s～128Kb/s
	可视电话（H.261）

	
	384 Kb/s~2 Mb/s
	会议电视（H.261）

	
	5 Mb/s
	MPEG1，录像机质量

	
	5 Mb/s～10 Mb/s
	MPEG2，标准电视质量

	
	50 Mb/s以下
	HDTV播放

	
	100 Mb/s以下
	演播室到演播室的HDTV


该解决方案是基于标准的二、三层以太网交换技术，技术成熟度非常高。中心放置路由交换机S6806，上行连接电信营运商的百兆或者十兆光纤，使局域网出口不再成为整个用户上网的瓶颈。S6806/ S4909通过下行GE使用光接口连接分支交换机STAR-S21系列，下行100M口直接接入用户，100M的带宽可充分满足用户高速上网，视频点播等多种宽带业务。总之，从用户100M接入、1000M上连直至中心路由器交换机，各层设备全部支持线速交换，给用户提供了真正的高带宽网络，对未来高带宽的宽带业务提供了强大的支撑能力。
3．2．2支持IGMP协议，可实现高性能的点播和组播功能

对于智能网络校园网来讲，VOD功能是一项很重要的服务，而网络设备是否支持IGMP协议，将会直接影响到组播（多播）的性能。
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组播系统示意图

正如图中所示，不支持组播的网络即使网络有足够的带宽，提供VOD功能的服务器也会应同时处理越来越多个用户的请求而最终导致瘫痪。而支持IGMP协议的交换机就不一样了，服务器只需发送一份，交换机就会根据用户的分组情况，组播到相应的端口。这种情况下，不需要限制用户同时操作的数量。
3．2．3易维护、管理

S21系列通过独特设计具备防尘、防潮、防静电等多种适于在楼道安装和使用的特点。高密多的端口数，满足了多接入点的需求。 S21/S19系列交换机具有强大的运行维护能力，能有效降低管理者得的工作量。支持RS-232本地管理口及Telnet、WEB、SNMP 代理，远程监控（RMON 1~3，9组）可根据运营商的不同要求，使用不同的管理方案，支持SNMP协议的全网集中网管。提供了故障告警和日志功能，可通过机箱面板上指示灯直观地了解设备的运行状态。S21系列支持端口环回测试功能，该功能方便了网管人员可在远程测试交换机的端口是否工作正常，大大降低了网管员的工作量，同时节省了网络维护成本。
3．2．4服务器对外发布

因为内部使用的都是私有IP，电信运营商提供给学校的公有IP通常都只有一个。如果学校要建设对外发布的WEB网站，或者外部邮件服务器的时候，就需要宽带路由器提供PAT（端口地址转换）/NAT（网络地址转换）功能。

采用一个实IP来对外公布多个服务器（WWW、FTP和邮件服务器等），很多学校以前采用的方法是，到电信申请多个实IP，来供对外服务器一一使用，这样就会给学校带来巨大的实IP租用费用，而且安全性不高（经常受到外网的攻击）。

锐捷宽带路由器和防火墙的PAT功能可以轻松解决这个问题了，不但安全性很高，而且只需要一个实IP,就可以把所有的服务器对外公布。
3．2．5全程ACL实现端到端访问控制

ACLs的全称为接入控制列表(Access Control Lists)，按照其使用的范围，可以分为安全ACLs和QoS ACLs。 

对数据流进行过滤可以限制网络中的通讯数据类型及限制网络的使用者或使用设备。安全ACLs在数据流通过交换机时对其进行分类过滤，并对从指定接口输入的数据流进行检查，根据匹配条件(conditions)决定是允许其通过(permit)还是丢弃(deny)。

应用ACL进行智能的策略应用，可以有效的防范“冲击波”等蠕虫病毒，如下图：
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3．2．6  STAR VIEW中文化局域网管理系统


实达StarView 网络管理软件可对以太网络中的通用IP 设备、SNMP 管理型设备进行管理，结合管理设备所支持的Telnet 管理、Web 管理构成一个功能齐全的中小型网络管理解决方案。StarView 运行在Windows 系统平台之上，可以对整个网络上的网络设备进行集中式的配置、监视和控制，以及网络拓扑结构的自动检测，网段和端口的监视和控制，网络流量统计和错误统计，网络设备事件的收集和管理。通过对网络的监控，网络管理员可以重构网络结构，使网络达到最佳效果。

3．2．7   7×24不间断运行的高稳定性

锐捷网络产品均使用国际上主流的先进ASIC芯片进行设计，并率先采用ISO9002生产标准进行生产，确保了设备的稳定性。通过全国180余所大学的实际应用证明实达网络产品完全可胜任苛刻的校园网应用场合。独有EAPS，保证软件永续运行；冗余引擎、电源、风扇；30－70摄氏度稳定工作；140－260伏电压稳定工作均保证了锐捷产品在硬件级别上胜任克刻任务。 

除此之外，锐捷Fast/Gigabit EtherChannel（以太网通道）技术不仅起到容错作用，更是链路带宽扩容的一条重要途径。它可在100M（快速以太网通道，简称FEC）或1000M（千兆以太网通道，简称GEC）以太网端口间实现，用于将多条并行链路的带宽叠加起来。这样多条链路被用作单条高速数据通道，通道中部分线路的故障不影响其它线路的带宽聚合，从而也保障了网络的可靠性。锐捷公司的全线交换机产品和带快速以太网端口的路由器都可以实施以太网通道技术，并且还可与多家厂商（Intel、HP、Compaq、SUN、Xircom、Adaptec等）的网卡构造以太网通道，在交换机和服务器之间建立高速连接。 

锐捷网络从数据备份的硬件冗余、软件容错，特别对于网络设备设备和部件冗余、链路和网络冗余、快速故障恢复等方面考虑，充分利用产品优势和各种技术对校园宽带网络进行可靠性设计，完全可以保障整套系统的高可靠性和资源充分利用。
3.3重点设备介绍

3.3.1锐捷万兆核心路由交换机RG-S6800
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RG-S6800系列是全模块化、高密度端口的锐捷万兆核心路由交换机，目前提供10竖插槽设计和6横插槽设计两种主机：RG-S6810和RG-S6806，多种模块，可以根据用户的需求灵活配置，灵活构建弹性可扩展的网络。RG-S6800系列交换机高达512G/256G的背板带宽和286 Mpps/143Mpps的二/三层包转发速率可为用户提供高速无阻塞的交换，强大的交换路由功能、安全智能技术可同锐捷各系列交换机配合，为用户提供完整的端到端解决方案，是大型网络核心骨干交换机的理想选择。

适用场合：

· 教育、金融、政府等企业网核心层

· 需要强大的路由功能和电信级安全可靠性的运行环境
· 具有高带宽、万兆需求的企业网络多层交换需求
· 需要为各种应用提供高服务质量保障的企业环境

产品特性：

· 强大数据处理设计

RG-S6800的交换、路由、ACL、QOS等复杂功能通过硬件实现，避免了软件实现同样功能对数据高速处理的影响。
主管理模块执行路由管理、网络管理、网络服务等任务，用户接口模块可以独立实现路由、交换、ACL、QOS等功能，分布式处理设计极大地提高整机处理能力。

RG-S6800提供了目前业界同类产品领先的交换背板，高达512G/256G，每线卡带宽64G，不仅轻松满足了目前所有模块的线速转发，而且为新一代更高密度和复杂功能模块的支持提供硬件基础，避免了模块升级对主机性能升级的压力，充分保护了用户的投资。
· 高安全保障措施

RG-S6800提供了冗余管理模块、冗余电源模块、各种模块热拔插等物理安全保障措施。

提供多种安全控制手段，包括限制和禁止主机访问、AAA认证、802.1X、控制台口令保护、MAC地址锁、VLAN划分、ACL访问控制等功能。

提供多种生成树协议，包括802.1D、802.1W、802.1S等协议，满足客户各种网络环境收敛需求。

特色安全技术：

硬件支持IP、MAC、端口绑定，提高用户接入控制能力。

提供多端口同步监控技术，支持灵活的网络监控。

通过PVLAN（保护端口）即可隔离用户之间信息互通，不必占用VLAN资源。
支持IGMP源端口检查，可有效控制非法组播源，提高网络安全。
· 丰富的应用支持技术（QOS、组播）

RG-S6800提供多种流分类技术和多种QOS技术，包括SP、WRR、WFQ、WRED、CAR、HOL等，为各种应用的带宽保障提供需要的支持技术。

流分类：可以依据数据流的源/目的MAC地址、源/目的三层IP地址、三层协议（IP/IPX）、四层协议（UDP/TCP）、源/目的四层协议端口号、COS、TOS对数据流进行区分，实现2/3/4层的流分类功能。

数据标记：802.1P是二层协议，可以为数据提供8个级别的优先级标记；DSCP在三层的IP协议报文里进行优先级标记，可以提供64个级别的优先标记。

队列调度：严格优先级队列SP保证高优先级业务总是在低优先级业务之前处理；WRR是一种加权循环队列调度机制，首先处理高优先级，但在处理高优先级业务时，较低优先级的业务并没有被完全阻塞，而是按一定的比例同时进行。WFQ是加权公平队列，对所有的数据流进行排队，监控吞吐率，并根据发送的信息量分配权值。WFQ试图公平地为每个对话分配带宽，保证低带宽应用可以获得对接口的访问权，而不会被高带宽应用全部占用。
拥塞控制：WRED加权随机早期检测协议，可以设置各个数据流在拥塞发生之前自动丢失数据的阀值，避免较高优先级应用的拥塞丢失。HOL通过消除HOL阻塞确保最高可能的吞吐量；最大限度地减少包丢失，减少多路传输和广播流量拥塞

承诺信息速率：CAR可以为重要的数据流设定固定的带宽，如果设定的带宽合理，满足该数据流的需求，就可以保证重要数据流的正常转发。
提供多种组播支持技术，包括IGMP snooping、IGMP、PIM（SM、DM），DVMRP，保证了网络中提供组播服务时的带宽合理占用。

· 硬件实现策略路由
当用户网络存在多ISP出口时，策略路由可以实现多ISP出口间的灵活冗余备份，并且可以根据指定的策略进行负载均衡，是目前解决企业多ISP出口备份需求的最理想方法。但软件实现策略路由会极大地消耗系统资源，在网络规模稍大的环境就无法适应了。RG-S6810使用硬件方式实现策略路由，即使在大型规模网络启用丰富的策略路由功能，交换性能也不受影响。
· 支持领先的万兆以太网技术（IEEE802.3AE）

万兆以太网采用了IEEE802.3以太网媒体访问控制（MAC）协议、IEEE802.3以太网帧格式，以及IEEE802.3帧的最大和最小尺寸。万兆以太网是以太网在速度和距离方面的进步，采用全双工技术，不需要应用低速的、半双工的CSMA/CD协议。在其他方面，万兆以太网保留了初期以太网模型的精髓，因而可以和现有以太网环境无缝融合，支持客户已有应用。

主要的三种万兆局域网传输标准：

10GBase-SR Serial 850nm短距离模块（多模光纤上最长传输距离300米）

10GBase-LR Serial 1310nm长距离模块（单模光纤上最长传输距离10 公里）

10GBase-ER Serial 1550nm 超长距离模块（单模光纤上最长传输距离 40 公里）
· 支持jumbo frame(9Kbytes)

RG-S6800支持高达9Kbytes的jumbo frame，可以极大地提供网络传输效率，常用于服务器之间的文件传输。

· 支持L2 VPN（VPLS）

RG-S6800支持Service Provider vlan(Double Tagging、VLAN tunnel)，允许对交换数据进行二次VLAN标识，外层标识用于创建VPN，提供链路选择，内层标识用于标识业务VLAN信息，实现在以太网环境中的L2 VPN，解决了传统以太网环境无法提供数据传输安全控制的问题。
· 最长匹配（LPM）三层交换技术

最长匹配（LPM）三层交换技术克服了原有大部分硬件三层交换机使用精确查找进行三层交换时效率低下问题，在精确查找技术中，如果三层交换缓存没有完全匹配的硬件转发表，就使用软件重新进行计算转发。

· 高密度端口设计

S6810提供256个快速以太网端口、192个千兆光纤端口和16个万兆端口；S6806提供128个快速以太网端口、96个千兆光纤端口和8个万兆端口，可为大型企业园区提供足够的网络弹性扩展功能。
· 支持完善的双核心技术

RG-S6800支持包括802.1D、802.1W、802.1S在内的多种生成树协议以及虚拟路由协议VRRP，提供完善的双核心保障技术。

产品参数：

固定端口：全模块化
模块插槽：10个/6个（2个用于管理引擎模块）
S6810可用模块：

M6810-CM：管理引擎模块（可以冗余）
P6800-AC：交流电源模块（可以冗余）

P6800-DC：直流电源模块（可以冗余，P6800-DC除了满足有特殊要求机房的需求，还可以极大降低噪声，对于环境噪声有苛刻要求的用户尤其适合。）

M6810-Fan：风扇阵列柜

M6810-32T4SFP/GT：32口100BASE-TX模块，带4口千兆电口/MINI-GBIC复用端口

M6810-32FMT：32口100BASE-FX模块(MT-RJ接口)
M6810-24SFP：24口MINI-GBIC千兆模块

M6810-12SFP/GT：12口10/100/1000M电口/MINI-GBIC复用模块

M6810-01XENPAK：1口XENPAK接口万兆模块线卡

M6810-02XENPAK：2口XENPAK接口万兆模块线卡
S6806可用模块：

M6806-CM：管理引擎模块（可以冗余）
P6800-AC：交流电源模块（可以冗余）

P6800-DC：直流电源模块（可以冗余，P6800-DC除了满足有特殊要求机房的需求，还可以极大降低噪声，对于环境噪声有苛刻要求的用户尤其适合。）

M6806-Fan：风扇阵列柜

M6806-32T4SFP/GT：32口100BASE-TX模块，带4口千兆电口/MINI-GBIC复用端口

M6806-32FMT：32口100BASE-FX模块(MT-RJ接口)
M6806-24SFP：24口MINI-GBIC千兆模块

M6806-12SFP/GT：12口10/100/1000M电口/MINI-GBIC复用模块

M6806-01XENPAK：1口XENPAK接口万兆模块线卡

M6806-02XENPAK：2口XENPAK接口万兆模块线卡
背板带宽：512G/256G

交换容量：512G/256G
包转发速率：L2：286Mpps/143Mpps
L3：286Mpps/143Mpps

MAC地址：64K

路由表项：64K
802.1q VLAN：4K
L2协议：IEEE802.3、IEEE802.3u、IEEE802.3z 、IEEE802.3ae、IEEE802.3x、IEEE802.3ad、IEEE802.1p、IEEE802.1x、 IEEE802.3ab、IEEE802.1Q、IEEEE802.1d、IEEEE802.1W、IEEEE802.1S 、port mirror、IGMP SNOOPING、aggregate port、GVRP、jumbo frame(9Kbytes)、VPLS
L3协议；OSPF、RIPV1、RIPV2、IGMP v1/v2、 DVMRP、 PIM-SM/DM、LPM Routing、Policy-based Routing

管理方式：SNMPv1/v2、Telnet、Console、CLI、RMON
其它协议：VRRP、BootP/DHCP client、ARP PROXY、DHCP relay

尺寸：S6810 (445*445*980) ( L x W x Hmm)
      S6806 (440*540*559) ( L x W x Hmm)
电源：100VAC~240VAC，50Hz~60Hz
MTBF ：> 200,000 hours

温度

工作温度：  0℃  到 40℃
存储温度：-40℃ 到 70℃
湿度
工作湿度: 10% 到 90% RH

存储湿度:  5% 到 95% RH
3.3.2锐捷核心路由交换机RG-S4909

一、产品外观和性能

STAR-S4909是全模块化的核心路由交换机，其高达64G的背板带宽和24 Mpps的二/三层包转发速率可为用户提供高速无阻塞的交换。

[image: image3]
STAR-S4909共提供9个扩展槽，1个扩展槽随机配置管理模块，用户可以使用8个扩展槽。

用户模块介绍：

M4909-CM： 管理模块

M4909-08T：8口100BASE-TX RJ45接口模块
M4909-04F：4口100BASE-FX SC接口多模光纤模块

M4909-01GB：1口基于GBIC接口的千兆以太网模块

M4909-02SFP：2口基于SFP接口（MINI-GBIC）的千兆以太网模块

M4909-02GT：2口1000Base-T的千兆以太网模块
	产品
	配置
	背板
	包转发
	VLAN
	MAC地址

	STAR-S4909
	9个扩展槽，8个用户接口插槽，提供64个快速以太网端口或16个千兆口
	64G
	24Mpps
	4K
	32k


3．3．3千兆智能交换机STAR-S2150G

产品描述：

RG-S2150G是一款全线速千兆智能交换机，提供智能的流分类和完善的QoS特征。S2150G以极高的性价比为各类型网络提供完善的端到端的服务质量、丰富的安全设置和基于策略的网管，最大化满足高速、融合、安全的企业网新需求。

适用场合：

· 各种类型网络的汇聚层与接入层

· 高性价比的千兆上链解决方案

· 丰富的管理策略应用，帮助管理带宽和保护关键任务应用

· 高安全接入控制
关键特性：

· 12.86G背板带宽为所有的端口提供非阻塞性能

· 支持802.1P、端口优先级、IP TOS、二到七层过滤等QoS策略，具备MAC流、IP流、应用流、时间流等多层流分类和流控制能力，实现带宽控制、转发优先级等多种流策略，支持网络根据不同的应用、以及不同应用所需要的服务质量特性，提供服务。
· 支持生成树协议802.1D、802.1w、802.1s，完全保证快速收敛，提高容错能力，保证网络的稳定运行
· 高安全性，具有端口安全、用户接入认证（802.1x）、ACL控制等多种措施，满足企业网加强对访问者进行控制、限制非授权用户通信的需求。
· 支持业界领先的EAPS功能，实现网络的高可用性

· CLI界面，方便高级用户配置和使用

· 可实现集群管理，保护网络资源，降低网络管理成本

· Java-based Web管理方式，可快速和高效地配置设备

产品特性
固定端口：RG-S2150G：48端口10/100自适应

模块插槽：2扩展插槽                   
可用模块

M2121S：单口1000BASE-SX模块

M2121L：单口1000BASE-LX模块

M2121T：单口1000BASE-TX模块

M2101F：单口100BASE-FX模块

M2101F-S：单口100BASE-FX单模模块
M2101T：单口100BASE-TX模块
背板：RG-S2150G：18.5Gbps

包转发速率：RG-S2150G：线速（10.1Mpps）

802.1q VLAN：250

L2协议：IEEE802.3、IEEE802.3u、IEEE802.3z 、IEEE802.3x、IEEE802.3ad、IEEE802.1p、IEEE802.1x、IEEE802.1s、 IEEE802.3ab、IEEE802.1Q(GVRP)、IEEEE802.1d、IEEE802.1w、IGMP Snooping、UDLD 
管理协议：SNMPv1/v2、Web(JAVA)、CLI(Telnet/Console)、集群、RMON(1,2,3,9)
其它协议：EAPS 、BOOTP/DHCP Relay

尺寸：RG-S2150G：437mm X 44mm X 300mm
电源：100VAC~240VAC，50Hz~60Hz
温度

工作温度：  0℃  到 40℃
存储温度：-20℃ 到 70℃
湿度：5%RH 到 90% RH
3.3.4千兆智能交换机STAR-S2126G

产品描述：

RG-S2126G是一款全线速千兆智能交换机，提供智能的流分类和完善的QoS特征。S2126G以极高的性价比为各类型网络提供完善的端到端的服务质量、丰富的安全设置和基于策略的网管，最大化满足高速、融合、安全的企业网新需求。

适用场合：

· 各种类型网络的汇聚层与接入层

· 高性价比的千兆上链解决方案

· 丰富的管理策略应用，帮助管理带宽和保护关键任务应用

· 高安全接入控制
关键特性：

· 12.86G背板带宽为所有的端口提供非阻塞性能

· 支持802.1P、端口优先级、IP TOS、二到七层过滤等QoS策略，具备MAC流、IP流、应用流、时间流等多层流分类和流控制能力，实现带宽控制、转发优先级等多种流策略，支持网络根据不同的应用、以及不同应用所需要的服务质量特性，提供服务。
· 支持生成树协议802.1D、802.1w、802.1s，完全保证快速收敛，提高容错能力，保证网络的稳定运行
· 高安全性，具有端口安全、用户接入认证（802.1x）、ACL控制等多种措施，满足企业网加强对访问者进行控制、限制非授权用户通信的需求。
· 支持业界领先的EAPS功能，实现网络的高可用性

· CLI界面，方便高级用户配置和使用

· 可实现集群管理，保护网络资源，降低网络管理成本

· Java-based Web管理方式，可快速和高效地配置设备

产品特性
固定端口：RG-S2126G：24端口10/100自适应

模块插槽：2扩展插槽                   
可用模块

M2121S：单口1000BASE-SX模块

M2121L：单口1000BASE-LX模块

M2121T：单口1000BASE-TX模块

M2101F：单口100BASE-FX模块

M2101F-S：单口100BASE-FX单模模块
M2101T：单口100BASE-TX模块
背板：RG-S2126G：12.8Gbps

包转发速率：RG-S2126G：线速（6.6 Mpps）

802.1q VLAN：250

L2协议：IEEE802.3、IEEE802.3u、IEEE802.3z 、IEEE802.3x、IEEE802.3ad、IEEE802.1p、IEEE802.1x、IEEE802.1s、 IEEE802.3ab、IEEE802.1Q(GVRP)、IEEEE802.1d、IEEE802.1w、IGMP Snooping、UDLD 
管理协议：SNMPv1/v2、Web(JAVA)、CLI(Telnet/Console)、集群、RMON(1,2,3,9)
其它协议：EAPS 、BOOTP/DHCP Relay

尺寸：RG-S2126G：437mm X 44mm X 240mm
RG-S2150G：437mm X 44mm X 300mm

电源：100VAC~240VAC，50Hz~60Hz
温度

工作温度：  0℃  到 40℃
存储温度：-20℃ 到 70℃
湿度：5%RH 到 90% RH
3.3.5锐捷龙马卫士防火墙

产品描述：

锐捷网络公司的锐捷-龙马卫士防火墙系列WLM Firewall系国内首家完全基于用户的新一代防火墙，是锐捷网络公司与东方龙马公司合作，采用国际上最先进的网络安全技术，吸取广大用户的宝贵经验，投入大量科研人员，研发成功的国内首家完全基于用户的新一代防火墙产品。该防火墙不仅在安全性，效率，稳定性等方面有重大突破，并且在国内首家实现了完全基于用户的访问控制，从根本上提高了安全性。

关键特性：

国内首家实现了完全基于用户的访问控制
实时的连接状态监控功能,动态过滤技术
基于网络IP和MAC地址绑定的包过滤


网络地址转换（NAT）
透明代理（Transparent Proxy），URL级的信息过滤

流量控制管理，保证关键用户，关键流量对网络的使用

支持IDS互动
基于SSL的远程管理

认证、授权、记帐（AAA）以及审计、告警
抗攻击和自我保护能力
工作模式的多样性，可以不影响现有网络，可以迅速投入使用

支持双机热备份功能
直接加载VPN功能
安全的网络结构和安全的体系结构

提供操作简单的图形化用户界面对防火墙进行配置

产品特性

端口提供：WLM FirewallA：4端口10/100M
          WLM FirewallB：共4端口，2口10/100兆，2口千兆

支持带宽：WLM FirewallA：100Mbps
          WLM FirewallB：1000Mbps
L2协议：IEEE802.3、IEEE802.3u、IEEE802.3z 、IEEE802.3x

管理协议：SNMPv1/v2  Java/SSL  Console

物理尺寸：标准19英寸宽度，1U/2U高度

电源：160VAC~240VAC，48Hz~60Hz
功率：WLM FirewallA: 200瓦
      WLM FirewallB: 300瓦

温度：工作温度：0℃  到 40℃

存储温度：-20℃  到 70℃

湿度：工作湿度： 10~95%·40℃

存储湿度： 5% 到 90% RH

3.3.6网络管理系统StarView

系统描述：
StarView网络管理系统是一套基于 Windows平台的高度集成、功能完善、实用性强、方便易用的全中文用户界面的网络级网络管理系统。它是由锐捷网络自主开发的软件产品。
StarView管理系统能提供整个网络的拓扑结构，能对以太网络中的任何通用IP设备、SNMP管理型设备进行管理，结合管理设备所支持的SNMP管理、Telnet管理、Web管理、RMON管理等构成一个功能齐全的网络管理解决方案，实现从网络级到设备级的全方位的网络管理。StarView可以对整个网络上的网络设备进行集中式的配置、监视和控制，自动检测网络拓扑结构，监视和控制网段和端口，以及进行网络流量的统计和错误统计，网络设备事件的自动收集和管理等一系列综合而详尽的管理和监测。通过对网络的全面监控，网络管理员可以重构网络结构，使网络达到最佳效果。
关键特性：

· 稳定的可扩展的软件体系结构
StarView的软件体系结构采用多进程挂靠的方式进行设计，保留了丰富的可扩展接口，为系统进一步扩展和软件外联提供了稳定的平台基础。

· 强劲的网络拓朴发现能力
StarView集成了目前最先进的三层拓朴发现算法，可自动检测和描绘网络拓扑结构，为管理员提供统一的拓扑视图和集中式管理视角。

· 使用三层拓朴和子网自动发现功能，即可自动完成全网逻辑拓朴的发现，了解整个网络的设备及其运行状况。

· 系统提供DIY方式，满足管理员按照物理连接或个人习惯自组物理视图。
· 自动检测网络活动，采用不同的位图标识不同类型的设备，不同颜色的三色状态图标识设备的不同状态，更好的描绘了网络设备节点的状态，为管理员提供了快速准确的的告警定位。

· 通过与事件管理器的无缝连接，实现设备状态在事件管理器中的实时通知与处理。

· 增强的设备管理能力
    对以太网络中的通用IP设备、SNMP管理型设备提供了Web、Telnet、MIB-Browser、RMON View等多种综合管理方式，并在此基础上，为锐捷网络设备，提供了增强的设备管理和功能管理。
· 为锐捷网络设备提供各自的管理窗口及其管理功能。
· 为管理员提供逼真的锐捷网络设备面板图，直观显示端口的连接状态，并可在设备面板图上进行点击操作，完成设备整体或接口的信息配置、浏览以及性能监视。
· 智能化的事件管理机制
· 结合拓朴管理和性能管理器于一体，集中管理Trap事件、拓朴管理事件、阈值报警事件、拓扑管理的系统事件和未知类型事件。

· 事件管理器提供丰富的事件分类查看和存储功能，使管理员可在大量的网络事件中迅速查找并标识重要事件，从而进行有效处理。
· 根据网络状况和管理需要，管理员可使用自定义的方式扩展软件支持的事件类型，从而避免了多设备混用时事件管理混乱问题。

· 事件管理器提供了事件报表功能，可根据管理员定义的搜索条件，检索数据库，并形成HTML报表供管理员汇总和分析。

· 事件管理器除了为管理员提供了基于声音、EMAIL的事件告警功能，有效地帮助管理员及时了解整个网络运行状况外，还提供了针对网络事件的管理动作自动响应功能，从而使得管理员可对网络事件进行最及时的处理。
· 高效的性能监视和预警功能
· 提供完美的组合式曲线统计方式，为网络性能分析和故障分析提供直观的分析视图集。

· 提供统计视图打印功能，为网络故障分析提供了现场保存的能力。

· 主动式的阈值告警功能使得管理员可根据网络实际应用自定义网络关键性能变更事件，并通过与事件管理器连接得到有效的预警和处理。

· 提供多设备多性能同视图对比监视的方式，使得管理员可方便的对多项网络性能进行对比分析。

· 自动视图记忆功能使得监视视图被设定后即可永久保存，从而使得软件一旦启动即可对历史监视点进行后台监视，免除了管理员重复再设定的烦恼。

· 基于数据库的灵活的网络应用

· 软件使用SQL数据库作为后台数据库，基于SQL Server的网络功能，StarView可实现基于网络的分布式的高级应用，即所有管理站收集到的事件信息、性能数据以及拓朴视图可在SQL Server进行汇总，从而使得网络性能历史重现、网络事件报表等功能可共享数据信息，为管理进行统计分析提供最丰富的信息资源。

· 基于SQL数据库的网络性能历史重现功能可有效记录大量的性能数据，并提供管理员最多长达一年的对网络性能变化趋势进行描绘的能力。

· 友好的用户界面
· 采用全中文的用户界面和标准Windows界面风格，用户极易快速掌握软件使用和操作。

· 高度简化的软件操作方式使得复杂的软件功能应用只需简单的步骤即可完成。
运行环境
硬件平台
· Intel Pentium II 400或以上处理器
· 128M或以上内存
· 剩余磁盘空间：100MB或以上

· 网络适配卡

· CDROM
软件平台
· Windows 9x/ME/XP/NT4.0或up/2000操作系统，推荐使用NT或2000

· 预配置的TCP/IP协议栈
· Microsoft SQL Server ODBC 驱动
· Microsoft SQL Server 网络驱动
· Microsoft SQL Server 企业版或个人版（推荐安装）
网络平台
· 安装并配置了TCP/IP协议；
· 以锐捷网络的网络设备为主，同时兼容其它厂家SNMP设备；
为锐捷网络的网络设备提供齐全的设备管理和功能管理.
第四章 综合布线系统设计

本方案中主要包含两部分线路系统，一是教育局内部的局域网系统，另一个是城域网的外网系统，外网部分一般由电信等运营商提供，本方案中将不作详细设计。下面我们将介绍内部局域网综合布线系统。

4.1结构化综合布线系统概述

结构化布线是一个模块化的、灵活性极高的建筑物内或建筑群之间的信息传输通道，是智能建筑的“信息高速公路”。它既能使语音、数据、图像设备和交换设备与其它信息管理系统彼此相连，也能使这些设备与外部通信网相连接。它包括建筑物外部网络或电信线路的连接点与应用系统设备之间的所有线缆及相关的连接部件。综合布线由不同系列和规格的部件组成，其中包括：传输介质、相关连接硬件（如配线架、连接器、插座、插头、适配器）以及电气保护设备等。这些部件可用来构建各种子系统，它们都有各自的具体用途，不仅易于实施，而且能随需要的变化而平稳升级。一个设计良好的综合布线对其服务的设备应具有一定的独立性，并能互连许多不同应用系统的设备，如模拟式或数字式机的公用系统设备，也应能支持图像（电视会议、监视电视）等设备。
4.1.1综合布线系统的优点

· 全系列产品
综合布线包括双绞线和光纤传输介质，交叉连接，适配器，插头插座和支撑硬件，这些组成产品已作彻底的测试，能保证最佳的传送性能。
· 开放的系统体系
综合布线是为了支持现有及新改进的国际和工业标准而设，能支持任意的网络结构（总线型、星型、环型）
· 先进的互连结构
通过为组成智能大厦的所有设备和系统进行的计划和管理，能提供全部必要的互连，包括工厂、旅馆、机场、教育机构、停车场以及传统办公楼和工业客户。
· 模块化的设计
综合布线所有的接插硬件都是积木式的模块化的标准件，方便使用和扩充。
· 灵活性
使用高品质的线缆和高品质的连接组件使任意信息插座能够连接不同类型的设备。
· 管理的简易性
使用标准的彩色代码管理和标签管理，当安装需要调整时能确保其效率，简易性和低费用。
· 扩充的方便性
使用模块化的设计，令系统需要扩充时更加方便。
· 集散式的管理思想
因综合布线的子系统方法，使系统设备能够集中安装以方便管理及减少电力和设备组的费用，或者分散安装以用于局域控制或是满足设备运行特性的需要。
· 构建及操作费用的节省
综合布线系统的设计能在一定程度上节省大量经费，如使用单一布线系统而减少其它系统所重复的管道费用，而在运行方面更加能把重置费用如增加、移动及改良等调整费用减至最低，减少用户的支出。
· 多厂商的支持
综合布线系统已得到广泛的认同，并为国际性的标准所接受，是与众多设备制造商的支持分不开的.众多厂家在设计和制造他们的设备和系统时,都遵从了综合布线系统中的开放性结构,使更多的厂商能够把自己及他人生产设备应用于这一系统中。
4.1.2 综合布线系统的结构

综合布线系统采用星型拓扑结构。该结构下的每个分支子系统都是相对独立的单元，对每个分支子系统的改动都不影响其它子系统，只要改变节点连接方式就可使综合布线在星型、总线形、环型、树型等结构之间进行转换。

[image: image7.png]


综合布线系统用模块化的结构。按每个模块的作用，可把它划分成6个部分，如图所示。

图  综合布线各子系统结构

这六个部分可以概括成“一间、二区、三个子系统”，即：

· 设备间

· 工作区

· 管理区

· 水平子系统

· 干线子系统

· 建筑群子系统

     从图中可以看出，这六个部分中的每一个都相互独立，可以单独设计，单独施工。更改其中一个子系统时，均不会影响其它子系统。

1、工作区子系统
工作区是放置应用系统终端设备的地方。工作区子系统元件把电信插座端与语音或数据终端设备连接起来。工作区子系统由终端设备连接到信息插座的连线（或接插软线）和适配器组成，其中包括装配软线、连接器以及连接所需的扩展软线。

2、水平布线子系统
将工作区引至管理区子系统，它是整个布线系统的一部分，将干线子系统线路延伸到用户工作区，水平布线子系统一般情况下总是处在一个楼层上，并端接在信息插座上。
3、垂直干线子系统
垂直干线子系统是将分配线架与主配线架用星形结构连接。它是整个建筑物综合布线系统的一部分，它提供干线电缆的路由，它由所有的垂直布线电缆组成，或者由导线和光缆以及将此光缆连到其他地方的相关支撑硬件组合而成。传输介质可能包括一幢多层建筑物的楼层之间的垂直布线的内部电缆或从主要单元（如计算机房或设备间和其他干线接线间）来的电缆。
4、管理子系统
管理子系统分布在各层竖井配线间，管理各层的水平布线，连接相应的网络设备。由交连、互连和I/O组成，提供了与其他子系统连接的手段，也使得整个布线系统能够灵活的使用和安排。
5、设备间子系统
设备间子系统一般采用快接式配线架连接主机及网络设备。由设备间中的电缆、连接器和相关支撑硬件组成，他把公共系统设备的各种不同设备互连起来。该子系统将中继线交叉连接处和布线交叉连接处与公共系统设备连接起来。
6、建筑群子系统
建筑群子系统将一个建筑物中的电缆延伸到建筑群的另外一些建筑物中的通信设备和装置上。它是整个布线系统中的一部分，并支持提供楼群之间通信设施所需要的硬件，其中有导线电缆、光缆和防止电缆的浪涌电压进入建筑物的电气保护设备。
4.2综合布线系统产品选型

4.2.1 美国AVAYA公司的总体介绍

美国AVAYA公司（前身是美国朗讯科技公司）是全球最大的电信设备及电信网管软件供应商之一，也是全球最大的结构化布线系统厂商，著名的贝尔实验室即属于AVAYA公司。1985年，AVAYA公司最先推出综合布线系统概念并于同年推出SYSTIMAX SCS端到端结构化布线系统；1992年，AVAYA率先把综合布线系统引入中国，并完成了中国大陆第一个综合布线工程—新华社大楼布线工程。朗讯的SYSTIMAX SCS结构化布线系统在中国市场占有50%以上的份额。AVAYA SYSTIMAX SCS是一套由贝尔实验室研究、开发的结构化布线系统，它采用模块化设计，基于标准的星型拓扑结构，最易于配线系统扩展及重组。SYSTIMAX SCS符合并超越EIA/TIA 568A及ISO 11801标准的要求。
SYSTIMAX SCS结构化布线系统名符其实是一个端到端布线系统。而且每一个元件都能确保提供最优越的信道性能，其开放式结构平台为未来的网络技术升级为多媒体应用、ATM和千兆以太网等技术奠定了良好的基础。为确保端到端的连接，每个元件都经过精心的设计与制造。SYSTIMAX元件的生产和质量监督过程完全符合ISO9001国际标准。

AVAYA公司是唯一一家对于其光纤、铜缆和无线网络产品，从设计到制造完全由自己独立完成的公司。凭借这一优势，AVAYA可以将铜缆、光纤和无线网络产品结合起来，相互配合，达到一个完整、高效、经济的解决方案——以达到保护用户投资，发挥最大效率，并可满足未来发展需要的目的。

AVAYA的SYSTIMAX PowerSUM布线解决方案的系列产品，完全达到并超越超五类（CAT 5E）草案的通道性能标准，可满足622Mbit/s ATM的传输性能要求，并可由朗讯公司提供15年质保。

AVAYA的SYSTIMAX PowerSUM千兆比网络布线解决方案，为需要高带宽应用的客户解决了燃眉之急，而且达到并超越六类（CAT 6）草案的通道性能标准，并可由朗讯公司提供20年质保，完全满足您未来业务发展的需要。SYSTIMAX PowerSUM 是自从铜缆引入五类布线标准以来，AVAYA对布线科技的又一新的贡献。PowerSUM解决方案与现在和未来的LAN相兼容，它还同时支持现在的10Base-T、100Base-T和155Mbps ATM以及将来的1.0Gbps以太网和1.2Gbps ATM应用。

OptiSPEED是AVAYA为专用网络系统设计的集成化光纤解决方案。随着千兆网络时代的到来，许多网络系统都将面临网络带宽的问题，如果采用OptiSPEED主干光纤解决方案，许多网络管理员的经理们会发现这是一个最简单的消除网络瓶颈的方法——安装OptiSPEED多模光纤主干系统。OptiSPEED不仅代表未来的网络，它还是适应于当前网络主干性能的需求。

本工程的综合布线全部采用AVAYA SYSTIMAX PowerSUM布线解决方案产品，其中水平子系统采用PowerSUM布线解决方案，垂直干线子系统的数据部分采用OptiSPEED主干光纤解决方案，整个系统可实现良好的端到端通道性能。

4.2.2 产品特点

1．产品科技含量高。由于AVAYA公司推出的结构化布线系统是由全球闻名的贝尔实验室研究、开发出来的，因此在其产品中体现出很高的技术水平。贝尔实验室不仅首先提出了网络星型拓扑结构，一举奠定了结构化布线系统的物理结构，而且首先发明了4对水平线缆，8芯模块式信息插座，62.5/125um多模光纤,局域网非屏蔽线缆等等。无论是5类系统、PowerSUM超五类系统还是PowerSUM“六类” 系统，在当时都是最先进的结构化布线系统。无论是如AVAYA生产的线缆在业内有口皆碑。

2．产品质量过硬。AVAYA公司生产的结构化布线系统产品全部通过了ISO9001国际标准化组织的认证，从根本上保证了整个系统端到端通道性能的完好性。

3．产品系列全。从铜缆、光纤、接插件、跳线，到各种适配器、安装工具、测试工具，AVAYA公司均可以生产。

4．性能价格比好。AVAYA公司的产品虽然价格上比其它布线厂商的产品高20%左右，但其组成系统后的整体性能大大超过其它产品，从总体而言，具有很好的性能价格比。

5．质量保证水平高人一筹。AVAYA公司不仅对其产品提供15/20年质保，对其产品的电磁兼容性提供保证，而且还对其产品上的一些系统应用提供保证。

4.2.3 支持的应用系统

综合布线系统可应用在下列几种传输环境：
· 1、数据（DATA）
· 终端：VT220、3270、AS400、S3X等；
· 局域网：以太网（Ethernet）、令牌环网（Token Ring）、FDDI（光纤传输标准）及ARCNET、DECNET网等；
· 2、视频（VIDEO）
· 监控系统
· 会议电视
· 讯号分配
· 3、话音（VOICE）
· 电话技术（Telephone—PABX）
· 交换技术（Interphone）
· 公用传输（Public Address）
· 出入管理（ACCESS CONTROLS）

4.2.4 AVAYA公司端对端PowerSUM布线系统解决方案

1、AVAYA公司端对端PowerSUM布线系统特点及优点：

PowerSUM超五类系统解决方案已经得到了业内的广泛认可，AVAYA是世界知名度最高的布线品牌。SYSTIMAX PowerSUM超五类系统已经获得许多大奖，证实了它的领导地拉。接二连三的奖项一再证实朗讯科技产品的超凡实力。

PowerSUM系统以更科学，更优越，更精密的线对平行传输和阻抗更匹配技术，使其UTP布线系统端对端（Point-to-Point）信道的全程衰减值，近端串音衰耗，衰减串音比（ACR），抗电磁干扰EMI等指标，都大大超过TIA/EIA568-A，ISO/IEC11801国际标准。能在更恶劣的安装环境下依然保持良好的信道传输性能，多项的性能测试表明PowerSUM系统不仅在全程衰减值，NEXT等性能指标上超过其他布线系统，而且在实际应用中EMC等各项指标亦超越FTP等电缆系统。

端对端PowerSUM系统具有如下显著特点：

线对串扰一直是数字信号传输的最重要的破坏源，而用PowerSUM的计算方式，比传统的线对（Pair-to-Pair）的NEXT性能测试值更准确严格。

PowerSUM系列产品是一整套端到端的系统解决方案，其中包括110型及PatchMAX模块式配线架，1061C+线缆，D8CM和110快速跳线，MPS100E信息插座等Bell  Labs最新的技术创新，能使系统端对端总体SRL性能及阻抗匹配获得最佳效果。

2、PowerSUM端到端信道组成产品介绍
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MPS100信息模块系列：
模块化的设计的MPS100信息模块令其特别适合安装在通信标准机柜或信息插座接线盒内，设计特点包括:

· 与固定的PowerSUM水平线缆配合时，有极好的电气特性。

· 灵巧吻合地连接至86系列插座面板，桌面安装盒及PatchMAX机柜式配线架上。

· [image: image8.jpg]


可选选90度（垂直）或45度（斜角）安装方式，且无需特别斜口面板的专利设计。

· 多种颜色选择，标签有助于快捷、准确及方便地安装。

· 新设计的后侧面盖板可防止脏污，确保连接完全可靠。

· 更宽的分线走道以便端按安装时更灵活，更方便。

PATHCMAX  PowerSUM配线架，

· 超群性能，可靠实用

· 该配线硬件精巧的模块化设计，确保其性能，可靠性、兼容性以及快捷，简易的安装等特点

· 与PowerSUM水平线缆配合时，有极好的电气行特性。

· 有24口和48口安装板可选，并有配线模块（DMS），标准针式接线插口（T568A或T568B方式）

· 为简化管理而设计的内设跳线和电缆走线架，及色码标签和图标。

PowerSUM线缆

· [image: image9.png]


包括1061（非阻燃式）电缆

· 优异的平衡性和串音衰减特性令此布线系统应用更广泛，包括诸如运行于155MHZ上能支持有线电视频道。

· 所有电缆皆与AVAYA的Power Sum组件完全兼容。

· SYSTIMAX良好的工艺设计，使其安装快捷简易。

[image: image10.wmf]110型配线架——PowerSUM配线架

· 久经考验，性能卓著

· 与PowerSUM水平线缆配合时，有极好的电气特性。

· 支持多变的跳线环境的高比特率应用，且安全可靠。

· 简单，精巧，高密度的模块化设计。

  高性能的跳线系列

· SYSTIMAX PowerSUM跳线系列包括110快接式跳线，D8CM终端跳线，适用于可靠的数据传输且多变动的环境要求。

经精心设计及过硬的生产流程PowerSUM的各类快接跳线系列均有完美无缺的阻抗匹配性能，具有更小的反射信号及显著的传输性能改进。
4.3 系统设计

4.3.1设计细则

1 工作区子系统设计说明
（1） 确定信息插座的位置和数量。

准确数据将根据教育局办公室分布以及需求来确定。

(2)   根据所确定的信息点位置和用户的终端设备，与用户点根据通信协议不同选用相应的跳线连接。

2 水平子系统设计说明
（1））本系统共需要PowerSUM超五类信息模块采用墙壁明装敷设安装形式。

（2）水平区线缆全部采用PowerSUM非屏蔽双绞线。它可以支持155MHz带宽，能满足语音、图形、影像等多媒体信息和低、高速数据传输要求。可实现数据、语音点互换。

（3）各层的信息点连接电缆由相应的管理间引出。

（4）任何系统的改变（如增减用户、用户地址改变等）都不影响整个系统的运行，增减用户只需做必要的跳线即可，使整个系统具有极强的灵活性，同时为系统线路故障检修提供极大方便。
（5）根据实际情况和大楼特点，对每一信息点到相应管理间选择最佳路由。

（6）每一个信息插座到管理间都用水平线缆连接。从管理间出来的每一根4对双绞线都不能超过100米，并且必须遵循下列标准：
· 用颜色标记
· EIA/TIA-568民用建筑通信标准
· 所有线缆都穿阻燃PVC线槽线管引至墙上的明装信息插座。

3 设备间子系统设计说明
（1）设备间采用110DW2型和PatchMAX型配线架与水平线缆端接，可为多系统应用提供最大灵活性。整个系统采用单点管理。
（2）为了在设备间内建立一个经过仔细调节的、安全而又得到保护的环境，建议要作到以下几点：
A.  室温保持在18(C至27(C之间，相对湿度保持在30%至55%（需要采用非冷凝型空调），而且每周7天，每天24小时均是如此要求。
B.  保持室内无尘，通风良好，亮度至少达到30英尺烛光。
C.  安装合适的符合法规要求的消防系统。（如果采用湿型消防系统，不要把喷洒头直接对准电子装置。
D.  使用防火门、至少能耐火1小时的防火墙（从地板到天花板）和阻燃漆。
E.  提供合适的门锁，至少有一扇窗留作安全出口。
F.  提供离地板至少2.55米高度的无障碍的空间，门的大小至少为高2.1mX宽90cm，地板的载重能力至少为500Kg/m2。
G.  凡是要安装布线硬件的地方，墙壁均要覆盖涂有阻燃漆的3/4英寸（1.9cm）胶合板，或采用耐火胶合板，视当地法规而定。

   （3）对不同的区域采用标准颜色标记。
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白色：
干线和建筑群连接电缆。端接在白色区段的电缆敷设 

            在设备间和干线/卫星接线间之间，以及建筑群各建筑

            物之间
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灰色：
连接电缆敷设在干线和卫星接线间之间，或敷设在几

            个卫星接线区之间
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绿色：
从电话总局来的输入中继线
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紫色：
从 PBX 或数据交换机之类的系统公共装置来的引线
黄色：
辅助装置连接线，如从控制台或调制解调器来的连

            接线
橙色：
多路复用输出
4.3.2 设计结果

按照上述思路进行的综合布线系统设计，符合用户提出的技术要求，可满足语音、10Base-T、100Base-T、155Mbps ATM、622Mbps ATM、千兆以太网、1.2Gbps ATM及视频传输等要求，符合未来十五至二十年内数据通讯发展发展的趋势。
第五章 服务器系统设计
5.1 方案介绍

所有的应用系统都需要建立在硬件基础之上，除了网络设备、布线系统以外，服务器系统也是同样重要的一部分，服务器系统的性能、稳定性直接决定了所有的应用系统使用的效果，因此我们建议配置相对较好的服务器设备。在上面我们介绍了很多功能，但不可能每一个功能都用一个服务器来实现，这样实在是太大的浪费。现在的服务器配置和性能可以做到很高，因此在功能上类似的一些应用对服务器硬件的要求也类似，那么他们就可以用同一台服务器来实现，前提是该服务器的配置要足够高，以完成这些应用的要求。当今后由于业务扩展，对服务器要求提高的时候，我们可以采用增加服务器并将功能分散的方法来减轻对服务器的压力。

我们首先确定一些必须使用的软件应用系统：

5.1.1 数据库系统

该系统主要存放大量重要的数据，因此对服务器要求的侧重点在数据安全性上，所以应该使用专用的服务器SCIS硬盘，并使用RAID0或者RAID5这些侧重数据安全的技术来提高数据存储的可靠性。那么即使硬盘出现故障，也能尽可能的减少损失，恢复数据。

5.1.2 资源库系统

该系统主要对海量数据进行管理、存储和访问，并且有大量用户可能同时访问。应使用多个大容量SCSI或IDE硬盘，但由于视频文件的重要性要比数据库服务器上的文件重要性低，所以这台服务器使用的RAID技术侧重于提高数据读取速度。同时由于有大量用户要同时在线点播，所以这台服务器要使用多网卡，并使用网卡绑定和负载均衡等技术来增加带宽。还有就是尽可能的增加内存容量。

5.1.3 视频会议系统

该系统主要进行多方视频会议，为保证速度，需配置较高的CPU、内存，并保证网络速度。

5.1.4 WEB服务器

该系统主要提供对外的网页访问服务，由于可能有大量用户同时访问，为保证访问速度，应使用服务器专用的SCIS硬盘，并增加内存容量。但由于数据量并不大，因此可以只使用一块硬盘。

5.1.5 DNS、FTP等系统

这些系统作为局域网常用的一些系统，可根据实际情况进行选择，并可合并在同一台服务器上。

我们推荐选择的是IBM的X235和X255服务器，该服务器性能优越，能够很好的承担成大量的数据和业务流量。他具有创新性的设计，采用P4 XEON 2.0 G和P4 2.8G处理器以运行基础架构级的应用。顶级的内部扩展性和可用性有助于满足未来不可预见的系统需求。先进的诊断和管理工具使您随时进行系统控制，减少宕机时间。具体配置可在标准基础上根据具体情况进行调整。

5.2 重点设备介绍

5.2.1 X235服务器

· 创新性的设计,采用全新的 Intel ® Xeon™ 处理器以运行基础架构应用程序 

· 顶级系统内置扩展性与可用性特性，有助于满足未来非预期需求 

· 先进的诊断和管理工具帮助您控制、最小化系统宕机时间 

· 采用最新Ultra320控制器，提供更快的数据传输
	通用设计集成高性能

	IBM xSeries 235服务器使您适应当今迅猛发展的市场环境需求，保持快速的IT 反应能力。系统的通用性设计和高性能特性使您能够迅速满足对系统体系架构的需求：无论是在地区总部又增加了20名新员工，还是迅速市场扩张的需要。xSeries 235 5U 服务器提供令人难以置信的内部扩展能力以满足不断增加的工作负载。其创新性的设计特性还可以将塔型设置转换为机柜配置，以应用于所需的紧凑计算环境。采用强大的新型 Intel Xeon处理器和大容量内存(使用2GB内存时可高达 12GB)，xSeries 235可以轻松扩展应用于各种环境，涵盖从文件--打印服务到更先进的应用处理领域等各个方面：例如电子邮件、消息、协作和Internet访问。 总之，IBM xSeries 235 服务器能够满足商业增长的需要。

	顶级的内置系统扩展性

	xSeries 235具有强大的系统扩展能力和配置灵活性：您可以扩展6个热插拔驱动器托架为9个托架，获得总计1.3TB 的数据存储容量；支持Ultra320，提供更快的数据传输速度；或添加全高度的 DLT 磁带驱动器用于关键数据保护。由于在主板上已经集成以太网和SCSI功能，因此所有6个 I/O 插槽都可以安装I/O 适配卡，即可以获得更多的功能和工作负载能力。

	最大化系统运行时间

	智能化的管理工具，例如光通路诊断和 IBM Director软件有助于发现系统问题、维护服务器运行并在出现影响系统性能问题前进行修复。热插拔的硬盘驱动器和可选的冗余热插拔电源使您无需中断系统运行即可轻松替换组件。


适应电子商务发展的性能和扩展性，为您的应用提供强大的处理器、大量的内存和高带宽PCI
	高可用性和可维护性特征

	处理器
具有ECC L2 高速缓存的处理器，改善和提升数据的完整性并有助于缩短停机时间
内存
· 结合一个集成式ECC内存控制器的ECC DIMM--纠正软硬双位内存错误，同时最大程度地减少到LAN客户机的服务中断。 

· 内存硬件清理功能--自动纠正软件内存错误而无需软件干涉。 

· Chipkill™ 控制器(某些型号)允许系统在1个DDR SDRAM发生故障时正常工作。 

冗余散热设备
· 2个热插拔鼓风风扇 

· 4个热插拔风扇(单一可替代单元) 

· 无源处理器散热片 

· 处理器冷却通风管道 

电源
1个560瓦电源或2个热插拔冗余电源(根据机型不同)，以支持强健的高可用性应用
硬盘托架
热插拔硬盘托架，具有SCA-2接口--支持SAF-TE功能
预测故障分析(PFA)
硬盘选件、处理器、VRM、风扇和内存--在组件发生故障之前向系统管理员发出警报
远程管理适配卡
支持可选的远程管理适配卡--提供基于Web浏览器的远端系统管理功能
LED

信息LED面板对系统运行情况提供直观指示
光通路诊断
光通路诊断和板载诊断--为故障组件提供LED地图，有助于降低停机时间和服务成本
CPU故障恢复
SMP配置中的CPU故障恢复：
· 使将故障处理器强行脱机 

· 自动重新引导服务器 

· 生成告警 

· 使用工作处理器保持持续运转 




系统管理
	xSeries 235服务器的特征是采用了IBM Director，一种行业标准、易于使用、功能强大 、高度集成的系统管理软件解决方案。现在，您可以充分利用现有企业和工作组管理环境，并且借助互联网来安全接入和更为有效地管理物理上分散的IT设施。

IBM Director使得IT管理员可以详细查看远端系统的硬件配置，并且可以监视关键组件 ，如处理器，硬盘和内存的使用和运行状态。

IBM Director软件包括通用管理性(UM)服务及一系列服务器工具，这套工具集成到Director界面并同集成式系统管理处理器协同工作来访问环境系统信息。


5.2.2 X255服务器

· 采用全新的Intel® Xeon™ MP处理器，满足关键商务应用 

· 4路处理性能，具有可扩展的内部存储器 

· 通用设计特性，支持塔型与机柜安装 

· 采用IBM的X架构技术最大限度地提高系统可用性

顶级的灵活特性

IBM xSeries 255是高性能的4路基于Intel Xeon MP处理器的服务器，设计用于满足不断增长的商业环境以运行关键商务应用程序。该技术特性使xSeries 255服务器成为企业电子邮件消息和工作组协作解决方案以及数据挖掘、数据仓库和其它需要大量计算处理的商业分析环境的理想选择。

xSeries 255服务器为IT部门提供更高的处理性能，采用机柜系统配置并可以在数分钟内安置在满足行业标准要求的机柜中。支持高达1.7TB (12x146.8GB) 的内部磁盘数据存储容量和多磁带备份功能，使系统扩展和数据备份更加容易。

关键技术特性

最新Intel®Xeon ™ MP处理器

热插拔硬盘驱动器

超级可靠的Chipkill ™ 内存

Active™ PCI-X
可扩展的技术

xSeries 255服务器可按照您的需要进行扩展。支持高达24GB的顶级可靠Chipkill内存和集成 Ultra 160磁盘控制器；可选ServeRAID™系列的RAID 控制器，所有上述特性更容易扩展系统存储功能。7个PCI 插槽中有6个是Active PCI-X（热插拔）插槽，轻松扩展系统。xSeries 255 服务器灵活的机械设计特性，可以简单安装或扩展--可以配置为机柜安装或塔型服务器。

安装方便--广泛地支持

ServerGuide™ 帮助您的系统启动并快速运行。IBM Director系统管理软件，3年有限的保修，以及技术服务和技术支持特性使系统操作和维护更加容易。

推动电子商务发展的强大功能和可扩展性

xSeries 255服务器具有大型机具备的 X 架构特性，提供热交换冗余电源、热交换冗余冷却风扇 、热交换硬盘、热交换／热插入PCI-X以及更强大的系统管理控制能力。
	处理器
	1.5 GHz1或2.0 GHz、2.5GHz、2.8 GHz Intel Xeon MP处理器(处理器随服务器型号不同而不同) ，具有超线程(Hyper-Threading)技术、集成化的3级高速缓存架构和Intel NetBurst™ 微架构可提供多功能、高性能、高价值和高可靠性。

	内存
	系统出厂配置512MB或1GB的PC1600 100 MHz ECC DDR系统内存--最高可达24GB，可以提供256MB、512MB、1GB和2GB的DIMM容量，具有热互备(Hot Spare)功能或镜像功能(根据机 型不同)。

	I/O插槽 
	7个空闲的全长PCI-X/PCI插槽：
6个Active 64位／100 MHz PCI-X热插拔插槽
1个32位／33 MHz PCI(非热插拔)备用插槽

	存储子系统
	双通道Ultra160控制器

	网络
	集成10/100/1000M以太网

	托架
	16个驱动器托架--1个标准的磁盘驱动器托架；1个48X-20X2 CD-ROM托架，12个热交换硬盘托架，2个5.25英寸磁带机半高托架

	I/O端口
	1个串行端口(兼容16550A)、4个热插拔USB、2个RS-485系统管理端口、鼠标和键盘端口

	电源
	标准配置两套370瓦热插拔冗余电源--可选用第三和第四套热交换电源以使之更为强劲

	硬盘
	高达1.7TB3 并可选第2块底板的热交换硬盘存储器

	显示适配器
	ATI Rage XL视频控制器


xSeries255在一个紧凑的机柜或塔式机箱中容纳了多种容错和高可用性特性，可大大减少支持大型网络计算运行所需的空间。这些特性包括：

	处理器
	具有ECC L3高速缓存的处理器--提高数据完整性并有助于减少停机时间。

	内存
	· PC1600 DDR ECC DIMM与一个集成的高级ECC内存控制器(并支持Chipkill)相结合--可以纠正多位内存错误，以最大限度地减少对LAN用户业务中断内存硬件清理功能--自动纠正软件内存错误而无需软件干涉。 

· 内存镜像(某些型号)。 

· 内存硬件擦写--自动纠正软内存错误而无需使用软件。 

· 热备份内存--通过分配一个内存组作为备份来提供更高的可靠性和可用性。

	Active PCI-X插槽 
	在Windows NT® Windows® 2000和NetWare环境下热交换适配器。

	冗余散热设备
	9个热插拔变速风扇--提供冷却冗余，而且无需关闭服务器即可替换各个风扇。

	电源
	两个370瓦标准电源--为典型配置冗余或需要冗余的全配置提供一个或两个额外的热插拔电源。

	硬盘托架
	6个标准热交换硬盘托架，6个可选择的备用托架。

	预测故障分析(PFA)
	硬盘、内存、处理器、VRM、电源和风扇上的预测性故障分析(PFA)与IBM Director一起向系统管理员报告将要发生的组件故障。

	远程管理适配器
	一个可选的远程监控适配器，支持远程诊断、复位、POST(通电自检)和自动恢复功能，并监视温度、电压和风扇转速。当超过阈值时进行报警

	LED
	信息LED面板、诊断LED面板和组件LED对系统运行情况进行直观显示

	光通路诊断
	对可能出现的问题提供外观视图，无需移除盖板，可减少停机时间并降低服务成本。要看详细的LED信息则需要移除上部盖板。

	CPU故障恢复
	SMP配置中的CPU故障恢复：
· 使将故障处理器强行脱机 

· 自动重新引导服务器 

· 生成警报 

· 使用工作处理器保持持续运转

	顶端轻松访问
	系统主板、适配卡、处理器和内存


	系统管理

	xSeries 255服务器采用了IBM Director，它是一种符合行业标准、功能强大、高度集成而且易于使用的系统管理软件解决方案。现在，您可以充分利用现有企业和工作组管理环境，并且使用互联网来安全地接入和更高效地管理物理上分散的IT设施。该软件有助于降低成本，其中包括：缩短停机时间、提高IT人员和最终用户的生产效率以及降低服务和支持成本。

IBM Director使IT管理员可以详细查看系统的硬件配置并监视关键组件如处理器、硬盘和内存的使用和性能。

IBM Director包括通用管理(UM)服务器扩展，这是一系列服务器工具，与IBM Director界面集成，并与可选的远程监控适配器或xSeries服务器包含的其它系统管理监视功能协同工作。


第六章 软件系统设计

城域网解决方案
为教育主管部门提供全面信息化支持，实现基础教育信息的收集、处理、统计、分析、查询以及办公事务、公文流转的自动化和网络化。可根据用户具体需求选择以下需要的功能模块：

1、城域综合信息平台
供教育主管部门及其下属单位使用的应用软件服务模式（ASP）的分布式软件。主要实现教育主管部门及下属单位管理、办公事务、公文流转的信息化，完成教育信息的收集、统计、分析、发布（上报）和教育资源的管理、优化、积累。
城域综合信息平台是一套供教育主管部门及其下属单位使用的应用软件服务模式（ASP）的分布式软件。
平台主要面向教育机构的日常运作和管理，发挥信息广泛收集、广泛传播的优势，提供工具把信息加工整理成教育机构有用的知识，并以知识作为后盾，实现新形势下的信息交流和协同工作，提高整体的效率和反应能力。让教育系统的信息能被所有需要信息的管理者和相关人员及时、有效地获取和应用，从而充分地发挥信息的作用。融知识管理于办公自动化中，解决知识共享和再利用的问题；为各级单位用户提供以原始数据为基础的决策支持。城域网综合信息平台为整个教育系统提供了一个数据无缝集成与交流的平台体系。
城域综合信息平台按照教育部制定的《教育管理信息化标准》中的“普通中小学校管理信息标准”，进行标准化开发的业务管理模块（学籍、人事、办公、信息、教务、校产等）。能够提供标准数据（标准化数据导出）以供进行研究与分析。
系统功能
城域综合信息平台主要由包括：办公自动化、教学教务管理、校产管理、基础教育信息统计以及在线交流。
办公自动化：包括办公信息中心（日程、工作、会议、消息、地址簿、收发文、告示等）、人事档案管理(本单位职工管理、人事信息管理、业务信息管理、教师异动管理、职工名录查询以及教师信息导出、职工信息导出和教师信息多格式导入等)、资产管理、学校信息设置等。
教学教务管理：包括学生基本信息管理（具体分为二块维护三块查询，即学生管理、学生日常信息管理、在校生查询、非在校生查询和统计查询，包括新生分班、学生转入转出、借读、升、留、降、跳、退、休、毕结业等）、成绩管理（科目设置、考试维护、成绩输入、统计、分析、查询）。
基础教育信息统计：根据教育部数据统计要求专门设计，实现基础教育信息的采集（接收）、统计、汇总和上报。
报表查询：提供教育局和下属学校对教师、学生基本信息的查询操作。
在线交流：教育主管部门、学校、老师、学生、家长在线沟通和交流。
系统特色
采用J2EE架构的B/S分布式体系，技术领先。
系统是基于SUN ONE的j2ee架构的B/S分布式系统，具有可伸缩性强、灵活性好、易维护等特点。

跨平台、低要求，保护用户投资。
系统能够在任何操作系统和硬件配置上运行，可以充分利用用户原有的投资，现有的操作系统和硬件也能被保留使用。

提供多种系统配置解决方案，灵活性强。
针对用户的不同需要，本系统有三种配置方案供不同数量级用户选择：最小化配置方案、性能优化方案组和高端海量用户解决方案。用户可根据自己实际情况和不同用量选择合适的方案。每一个方案在提出时候都考虑到了用户物理层、应用服务器以及数据库的不同情况和容量，为用户提供了个性化的解决方案。

伸缩性强，可随时进行系统负载量扩容。
在城域范围应用上，考虑到不同区域的系统用户量会有很大的区别（从几百用户到上万不等），所以系统具有良好的可伸缩性，采用同一软件应用框架的用户只需进行不同服务器组配置就可以进行系统负载量扩容。

功能全面，校校通一步到位。
系统集教育主管部门办公自动化、学校教学教务管理、基础教育信息统计以及在线沟通为一体，有效实现数据传递与共享，帮助教育主管部门和学校全面实现校校通。

标准的数据。
系统按照教育部制定的《教育管理信息化标准》及公司在多年的教育行业解决方案经验基础上，扩展了以学籍、人事、办公、信息、教务、校产等原始数据为核心的元数据集覆盖面。同时，在XML为核心的数据传递方式上，还按照教育部制定的《教育管理信息化标准》中关于“普通中小学校管理信息标准”中的定义。并在传输效率上作了更好的优化，且同时支持对多格式文件的交换。

强大的报表功能。
系统提供了以学籍、成绩、人事、教务、校产等原始数据为核心的各种数据报表，并可直接进行打印。同时，各级单位用户可根据自身的需求定制和调整各数据报表。

2、资源库管理平台（城域版）
集资源管理、优化、积累、检索、使用为一体的基于WEB的分布式综合性系统，有效整合和管理各级教育主管部门和学校自有资源、本系统资源库及其他资源库内的各种教育资源。
资源库管理平台是基于WEB的分布式系统，是浙大网络利用最先进的分布计算的方案开发成功的集资源管理、优化、积累、检索、使用为一体的综合性系统。其资源规范以现代远程教育工程资源建设基础教育项目的规定为准则，并由权威的教育专家提供了数万条规范资源。同时，所有资源完全满足基础教育教学资源元数据规范CELTS－42，并且完全按照新课标进行资源管理。
资源库管理平台适用于城域资源中心建设和学校资源库建设，能有效整合和管理各级教育主管部门和学校自有资源、本系统资源库及其它资源库内的各种教育资源。（备注：买资源库管理平台将赠送资源精品库）。

系统功能 （资源库管理平台由资源使用、资源管理两部分组成）

资源使用
资源的导航和检索
对于所有的资源可通过资源导航功能，按照人教分类和新课标两种不同的方式来满足用户查找资源的应用需求。
对于资源的检索，有简单搜索、高级搜索、导航式搜索、图片预览式搜索、全文搜索，分布式资源查看等多种方式。多样式的资源检索方式可以让用户多角度、全方位、高效率地查找所需资源。
资源的上传
资源上传可分为单个资源上传、批量资源上传、相关资源上传、大文件上传(包括FTP上传和网上邻居上传)及平台间、网站间的资源同步。用户可以根据实际资源的情况自由灵活地选择上传方式。
平台中提供的最新上传资源和上传排行榜，方便用户及时了解最新的资源和资源的上传情况。
资源下载
用户可灵活选择资源下载方式，选中资源可下载到个人文件夹供用户自己使用，也可下载到学校资源服务器，为其他人提供资源共享。
个人收藏夹和备课夹
对于经常使用的素材资源可通过个人收藏夹进行组织和管理，以便于这些资源的再次使用。并可将合适的资源直接放入用户的备课夹，轻松实现网上备课。
资源评论和单位资源统计
用户可根据资源使用情况对资源进行评论，用户评论分值的高低可反映资源质量的高低。对于各使用资源管理平台的教育局和学校来说，平台可统计各单位上传资源数量以及上传资源详细情况。
个人帐务管理
结合平台的计费管理，可实现用户的个人帐务管理。包括查看个人财务情况（最后交易类型、最后交易额、当前余额、上传收入总额与下载支出总额），个人财务明细（充值明细、下载明细、上传明细）和个人帐户充值，对于月租会员还提供暂停服务的功能。

资源管理 

资源类型管理
对于资源人教分类、资源类型分类、资源新课标分类、资源素材格式维护、其它性质管理都可动态进行维护。
资源管理
分别针对科目资源审核、资源管理、资源评论管理、资源金额初始化、记忆设置和数据导入等。通过这些管理功能，提供了资源库的更方便的管理方式。能实现资源的审核管理和资源的评论管理；能个别选择或批量公开、隐藏对外资源；可导入其它任意资源提供商那里的资源数据（前提是资源提供商提供可供调用的接口）。
计费管理
平台中的计费管理是浙大网络资源管理平台的又一特色。它一方面可以通过查看用户的收支情况了解用户上传、下载资源的情况，另一方面也是对用户上传资源提供激励机制。从而使平台的资源不断得到积累、优化。包括帐号前缀管理、帐务总况查询、充值明细上传支出明细和个人下载收入明细等。同时在平台中还增加了月租会员和资源金额的初始化功能。
同步资源
实现不同资源库之间的资源交互，可以从上传资源到其他资源库平台，和下载资源到本地资源库，并提供与教育互连的【免费资源】接口，进行资源下载和上传功能，倡导资源共享，形成一个免费的资源交互平台。
用户权限管理
对于使用资源管理平台的各单位用户和个人用户的权限管理。包括下属单位管理、个人用户管理、组权限管理、个人权限管理、权限组管理、部门管理、科目审核权限管理和注册用户管理。
系统特点
1)科学的资源分类：
所有资源提供二种分类方式，即人教分类和新课标，素材库整体结构严谨、清楚明了。
2)规范的资源格式：
整个系统以现代远程教育工程资源建设基础教育项目的规定为标准，并由权威的教育专家提供了数万条的规范资源。
3) 良好的可扩充性：
可动态增加资源人教分类、资源类型分类、资源新课标分类、资源素材格式和其它性质等。
4) 多样的检索方式：
提供高级搜索、导航式搜索、图片预览式搜索、简单搜索、全文搜索等多种资源检索方式，使用户准确、高效地查找所需资源。
5) 有效的资源积累机制：
可进行单个资源导入、批量资源导入、大文件导入(包括FTP上传和网上邻居上传)、相关资源上传、同步资源上传等方式扩充资源，学校资源库和城域资源中心之间资源能相互进行交换扩充。
3、网上办公系统 
利用该系统，教委与学校可在网上直接进行公文传送与处理，实现了教委与教委、教委与学校间的公文处理的无纸化、信息化、现代化的网上办公模式。
网上办公系统利用该系统，教委与学校可在网上直接进行公文传送与处理，实现办公事务处理的自动化、网络化。教委的发文可以通过网络发送到下级单位(下级教育局和直属学校)。各级教育局以及学校可以在系统中登记收到的上级来文，并可在内部各部门间传阅。提供联机查询功能在线收取上级来文，并与收文处理无缝集成。网上办公系统实现了教委与教委、教委与学校间的公文处理的无纸化、信息化、现代化的网上办公模式。
特色功能介绍
无缝集成的文档编辑：
提供多种格式图文并排的文档编辑操作，支持对文档直接批注和电子图章。
平台即时通：
体贴用户方便使用系统，及时传递系统消息(如公文处理信息通知等)。

4、网站信息发布系统（城域版） 
提供多单位共同使用的应用软件服务模式的网站自动生成系统。能够实现网站的自动生成、发布及信息的动态更新和集中管理。
网站信息发布系统是一套可以提供多单位共同使用的应用软件服务模式（ASP）的网站自动生成软件系统。通过该系统，能够实现网站的自动生成、发布及信息资源的动态更新和集中管理。

系统特色
基于数据库保存的网站架构配置、信息 

提供信息交流的模块（论坛、聊天室、留言板/在线信箱等） 

可以采集网上的用户反馈数据（在线调查等） 

可以便捷地发布（无延时）、管理不同类型的信息，（用户可自定义信息类别）；由后台程序来完成网页发布的流程与网站架构的设置 

网站的结构动态生成，可由用户方便快捷地定义 

提供信息检索查找功能 

信息发布纪录可记录包括信息的发布人、发布时间等信息，从而确认每条信息的负责人 

可以通过授权、审核等步骤控制不同类别信息发布的内容（从而达到分级管理、多级控制，并且发布流程可以根据用户的设定来决定） 

提供分级的信息管理、信息浏览权限 

基于模板结构、提供动态网页的开发中间件，用户可以二次开发动态网页（只需要html基础知识） 

网站信息发布平台V3.0目前共提供教育局模板18套，学校模板18套。
主要技术指标
基于广域网应用，不同地域的网站浏览用户量会有很大的差别（从几百到上万的用户量甚至更多），所以本系统必须要有良好的系统伸缩性（使用同一软件应用架构只需进行不同服务器组配置就可以进行系统负载量扩容）和分布式的负载平衡机制。

基于J2EE平台的应用程序可被部署到各种操作系统上。J2EE领域的供应商提供了更为广泛的负载平衡策略。能消除系统中的瓶颈，允许多台服务器集成部署。这种部署可达数千个处理器，实现可高度伸缩的系统，满足未来海量应用的需要,并且保护了客户的原有硬件投资 
实现技术架构
本系统是基于Sun One的J2EE架构的B/S分布式系统，表现层使用HTML（main）, APPLET , JAVA WEBSTART 。 使用Enterprise Java Bean、Java Bean 、JSP、Servlet、JNDI 、JDBC 、JMAIL、JNI、JTA、JTS技术 
系统注重用户的个性化需求，并有很强的扩展功能，网站频道和栏目可根据用户需求自由设置，栏目层次最多可达3层，还可挂接任何静态页面；页面模板可更换，高级用户还可自主开发新模板。网站生成后，各频道和栏目数据通过管理模块录入和更新，并具信息审核功能。
校园版预设常用频道有：学校概况、新闻中心、教师频道、学生频道、家长频道、教学科研、资源交流、政策法规等。
城域版预设常用主页频道有：教育概况、教育新闻、招生考试、政策法规、教育热点、教师频道、学生频道、教学资源、远程教育、视频播放、电脑科技等。 

5、教育统计系统（城域版）
通过国家教育部组织的专家鉴定，教育部办公厅2002年5号文全国统一推广使用，实现学校到教委报表的任意定义和报送，教委可以随时进行数据的统计和汇总。

教育统计系统（城域版）根据教育部数据统计要求专门设计，提供教育报表的任意定义功能，实现下级数据接收、统计、汇总及上级数据报送。系统独具“全程数据传递”功能，数据可通过网络层层上报并汇总至教育部，满足教育信息统计准确、高效的需要。

报表设计 

系统提供基本报表格式、综合统计报表格式以及他们之间的统计逻辑设计；可定义报表的字体和小标题、页眉、页脚及行距等页面格式，并能根据页面宽度自动调整。通过强大的引用功能实现报表格式资源的重复利用，设计好的报表格式可以形成格式文件，系统提供相应的接收功能，可以同时管理多次统计。

基本设置 
本单位信息设置，有单位名称、代码、邮编、电话、单位负责人、E-mail等基本信息。 

下级单位 

维护下级单位信息，代码由主管单位统一代码体系定义，保证单位代码与单位名称一一对应的关系，可分别增加下级教委和直属学校的信息。

接收数据 

教委接收直属学校的数据，上级教委可接收自己管辖范围内的任何一级下级教委数据。

报表输入 

可进行学校数据输入，完成后汇总上报至教委；也可在教委直接输入教委合计报表数据。系统提供输入有效性校验，防止误操作。

报表统计 

对输入的数据进行汇总统计，并提供统计数据的校验功能，统计结果形成报告输出，便于查错。

报表查询 

统计表查询：
可选择综合报表、普通报表或县统计表等报表类型的查询，点选统计范围和打勾选择要查询的单位，点选报表名称就可显示相应级别、相应单位统计表统计结果。
组合查询：
可查询小学报表、中学报表、教委基表、教委小学合计报表、教委初中合计报表、教委高中合计报表和教委完中合计报表，可查询出所选择列的相应报表信息。
学校基本表查询：
任何上级教委可以查询自己下属的任何学校基表数据，点选学校名称可显示各学校教育统计信息情况。
教委基本表查询：
可查询的有教委填报基表、教委小学合计报表、教委初中合计报表、教委高中合计报表、教委完中合计报表和教委中学合计报表。可以查询到某一教委或教委直属的教委基表情况，所得的结果对所有下级教委相应类别的数据进行了总计。
比较查询：
比较各教委的数据是由学校输入数据汇总而得还是由教委直接输合计数据而得。
年度查询：
可多选统计名称，分别对各统计名称的各种报表类型数据进行比较查询。
系统提供了将结果存为Excel文件的功能。
教育统计系统（校园版）根据教育部数据统计要求专门设计，可接收教育主管部门下传的基表格式，收集学校基表数据并报送上一级教育主管部门进行统计汇总。

6、视频服务系统（城域版） 
采用最新的影音串流技术以及独家开发的视频、音频压缩技术，只要把影像、图片、文字、语言等资料存放在服务器上，便可根据需要，随时提供多种不同节目内容给不同的使用者。
视频服务系统是最新一代流媒体网络视频服务系统。系统能支持各种格式的视频、音频节目和各种文本、图片、动画、执行文件等课件的网上点播，另外还支持视频广播、直播、转播和录播，它可以运行于局域网、广域网（互联网、电信网、广电网）等任何复杂的网络环境。能够广泛地应用于电信运营、广电服务、邮政服务、图书馆、博物馆、名胜展馆、体育场馆、广场车站、机场码头；在校教育、远程教育、军事训练、国防教育；国家党政机构（公安交通、工商税务、海关边检、法院检察院等）；远程医疗、电力系统、电子化工、金融证券、传统制造、机械冶金等企业事业单位；现代化智能小区、宾馆酒店娱乐等各个领域。
视频服务系统采用独立服务器和客户端播放器设计，在总体提高服务器性能的同时，也确保了视频服务的安全性和保密性。本系统的设计体现了软件产品完全模块化的思想。系统提供了强大的编辑、检索、查询、统计、权限、监控、计费等应用及管理功能；兼备对操作系统、数据库、应用系统的兼容性和开发语言的开放性，视频服务系统在实际应用意义上不仅仅是一个完善的流媒体服务系统，而是为网络服务所提供的统一运行平台。
系统具有的业界独一无二的流媒体技术和应用 

唯一完全模块化产品设计
唯一对系统资源最大优化，内存资源占用每并发流低于1MB内存，单（P 3） CPU支持多达200以上MPEG1并发流 
唯一采用真正的流媒体技术支持所有主流的媒体格式，包括Real Surestream（多码率的RM格式）和Quicktime格式 
唯一能自动识别多媒体格式和检测节目码率 
唯一支持用户组管理，一个用户可同时属于各种逻辑组 
唯一支持内容组管理，内容和组之间是一对多关系 
唯一支持节目信息的拖动和复制，以“资源管理器”的方式操作 
唯一支持数据入库与内容存储分开管理 
技术指标、技术优势 

视频服务系统（VOD）利用了当前国际领先的流媒体核心技术：智能适应流传输技术。智能适应流传输技术具有跨平台性、响应速度极快、高性能、超强稳定性、广泛视音频格式支持性、易扩展性等特点。
跨平台性
由于本技术采用了国际标准互联网协议TCP/IP作为主要网络层传输协议，传输技术上层实现了超文本传输协议（HTTP），所以只要是支持HTTP协议的网络都能通过本技术传输可控制的视频音频流，例如 UNIX、LINUX、WINDOWS等操作系统支持，同时本技术还能够兼容ATM网络。
响应速度极快
本系统采用格式预分析技术，实时解码技术两种技术，用户在请求流媒体服务时不必做任何缓存，服务器即时响应，用户几乎感觉不到任何延时。

高性能
由于在服务器流媒体传输技术实现的内部机制上采用了线程池技术、内存池技术，在网络上采用了自动适应技术，极大地提高了服务器的服务性能。
超强稳定性
流传输技术采用TCP传输，能够做到失败重传之外，为了适应各种复杂的网络环境，我们在网络传输上进一步采用了智能续传技术，即使由于某种原因导致网络连接中断，通过智能续传技术，终端自动在规定的时间内重新尝试进行连接。
广泛视音频格式支持性
由于采用了强制流化技术的原因。目前我们已经不仅能够支持普通的多媒体格式文件，例如：MPEG1、MPEG2、VCD、MP3、AVI等，而且能够支持其它专有的多媒体文件格式，例如：Real Networks 的RM、Apple的QuickTime、Microsoft 的ASF/WMV、以及DIVX等文件格式。
易扩展性
在核心产品的研发实现上，采用了COM技术作为软件设计的规范，为将来加入新的文件格式支持，添加新的传输协议提供了便利条件。部分软件采用的微软DirectShow技术，而这种技术使得产品在将来的的Microsoft 操作系统平台扩充成为可能。

系统特点
采用客户端/服务器模式，拥有完整的视频服务系统，包括：独立视频服务器、网络视频流传输控制系统、应用管理系统、独立客户端解码器。 

完全模块化设计，视频服务器采用独立服务器方式，大大提高了服务器的性能，保证了视频服务器的安全性和保密性。 

支持各种国际标准和国际主流的视频音频格式，包括：MPEG1、VCD、SVCD、AVI、MPEG2、DVD、VOB、MPG、MPEG4、DIVX、ASF、WMV、RM、QUICKTIME、MP3、CD、MIDI、WAV、RA、AU等视音频格式。 

支持各种课件点播，包括：文本、图片、程序文件、动画（如FLASH）、超文本、POWERPOINT文件等。 

支持单路或多路MPEG流的广播、直播、转播和录播；可截取视频、音频或视音频片段、一个画面/声音。 

采用智能适应流传输协议，在数据传输过程中，点播端并非每时每刻占用固定网络带宽，保证了流媒体服务器总带宽资源的充分利用。 

提供“集中式”和“分布式”两种服务系统构架，支持服务器多网卡数据输出；采用“分布式”架构体系，多台服务器能大量并发同一或不同数据流，能自动实现负载均衡。 

采用多线程处理机制，充分利用中央处理器的资源，并对内存、硬盘、网卡及服务器总I/O出口进行了优化，使得本VOD系统对系统资源的占用率比同类软件要低得多。 

兼容WINDOWS、LINUX、UNIX等网络操作系统和目前国际主流的数据库。可基于IP网、ATM网等网络环境提供本地或远程视频服务；支持在Cable Modem、XDSL、ISDN、DDN、帧中继等接入中应用。 

支持用户组管理（一个用户可同时属于各种逻辑组）、用户权限管理（用户具有特定权限）和用户带宽分配管理（给用户分配一定带宽）。

支持内容组管理，内容和组之间是一对多关系，便于使用；节目信息的拖动和复制，以“资源管理器”的方式操作，简单、方便、快捷；能单个节目处理和批量节目处理。

能自动识别节目格式类型、节目时长、节目码率等；具有强大的节目检索和查询功能；支持自动统计节目点播率、点播排行榜、统计计费等。 

支持对服务器进行时间段设置管理、总输出带宽管理、输出节目码率管理等；能实时对服务器和用户进行在线监控管理，对在线用户发送和广播消息。 

系统具有双重网络视频服务安全认证策略，即WEB认证和服务器核心认证。WEB认证通过用户名和密码确认；服务器核心认证包括IP地址和用户名的优先权以及权限级别安全确认。 

采用标准格式存储数据，支持视频数据的分布存储，可对不同磁盘实行分盘存储，也可集中多块盘片通过RAID技术方式存储，以减少磁盘寻道时间，提高数据的访问速度。

客户端操作简单，基于WEB方式浏览访问。播放时能够及时响应拖动、暂停、快进、快退、静音、绝对定位、平衡调整、音量整播放等常用的标准控制。可以设定播放顺序、随机播放及循环播放，调整播放速率，播放慢动作和快动作。 

系统功能
核心应用功能 

视频点播：客户终端能够在远程或局域网里随意自由地点播各种流媒体格式的视音频节目。
课件点播：客户终端能够在远程或局域网里随意自由地点播各种文本、图片、动画、执行程序等课件节目。
视频广播：能够对已存储的视频向远程或本地的所有用户进行广播。客户端只要联网在线，均能接收到广播节目。
视频直播：能够对来自其它外来的视频源进行实时采集、录制并实时向远程或本地的所有用户进行直播。客户端只要联网在线，均能接收到直播节目。

管理应用功能 

实时监控：能够实时监控服务器的工作状态，包括系统资源占用率、流量以及带宽占用等动态信息能够监控任意客户的点播状态，包括帐号、带宽占用、优先级、节目名称、点播时间等各种信息。
节目管理：能对节目进行分组管理和分名别类编辑制作等非常细致的管理。所带的视频截取工具可随意截取片段及画面，也可单独只截取视频流或者音频流。
用户管理：能对用户实施分组管理和严密的帐号、IP地址、流量分配、优先级别等管理。
权限管理：能对目录、节目以及用户进行严格的权限级别管理控制。
安全管理：能对用户和管理员实施周密的应用层安全认证和服务器核心认证双重安全控制管理。
系统管理：能对视频服务系统本身和服务器系统全方位地实施资源、流量、带宽、码率、性能、控制等管理。
存储管理：能针对RAID、NAS、SAN、移动以及本地存储等各种存储设备，按照不同存储模式（集中式和分布式）及存储方式，提出完整的解决方案。
流量负载均衡管理：能够采用机群服务和冗余服务等多种技术手段，完善地对多流量并发实施负载均衡管理。
统计管理：能对总点播人数、点播次数、持续时间、网络流量、详细点播日志、点播排行等信息进行细致准确的统计查询。
计费管理：能针对不同计费模式、计费方式提出妥善的解决方案。
第七章 视频会议系统设计

一、背景
近年来，信息化发展程度的高低已经成为衡量一个国家现代化水平和综合国力的重要标志，也是衡量一个企业的现代化水平和综合实力的重要标志。从世界范围来看，推进企业办公网络化、自动化、电子化和全面信息共享已成为大势所趋，建立在互联网络基础上的视频会议系统已经成为信息化的重要组成部分。
基于IP的网络视频会议系统为您提供一整套适用于语音、数据、视频、文件共享、绘图共享的视频会议解决方案，使世界各地的用户可以进行快速准确的交流和沟通，实现不同地点用户的协同办公，同时采用支持音频、视频和数据传送的LAN技术使得合理配备的的网络视频会议系统能够同时实现会议接入内部网和互联网。通过该方案还能更有效地消除管理上的中间环节和长途电话、差旅费用等资源的浪费，使工作更加简洁有续，使用户在竞争中获得更高的效率，在竞争中占有更大的优势。
支持世界范围互操作性的同时，也为局域网提供了可靠的、高品质的、标准的视频会议。视频会议遵从相关国家标准并提供屏幕放大、全运动视频以及全双工、回声消除的音频，这样就升级了桌面PC的等级。在以往的传统视频会议系统中， 用户需要专门的视频服务器（MCU）设备，在这方面的投资很大。同时，举行会议的灵活性也受到很大的限制，软硬件设施维护费用很大，还需设置专业技术人员进行日常维护。
当今，随着国内电脑和网络应用的广泛普及和迅速增长，电脑设备的运行速度越来越快，宽带的建设迅速发展，上网迅速增长。
基于纯软件的视频会议系统正是利用桌面和流动笔记本电脑，在不同网络上运行的多点对多点会议平台，为用户提供了更加灵活方便的视、音频交流，可应用于各种远程会议、电教培训和面对面的电子商务。
有以下优势：
·节省大量的长途电话费；
    ·节省大量的出差费用及旅途时间，更具人员安全性；
    ·提高管理者与内部的时事沟通；
    ·实现无纸化办公；
    ·缩短管理者的决策周期；
    ·随时可以召集、举行会议和培训；
    ·在外人员也可以通过互联网参与会议；
    ·固定的互联网使用费用。
二、应用需求

教育局与辖区内107所学校或外界之间，可以通过视频会议应用平台进行面对面地多方互动会议、多方工作汇报、多方互动交流沟通、多方互动远程培训、多方互动远程教学、多方远程录像。

三、系统设计目标

系统设计目标是满足用户对高容量、高可靠性、高可用性的要求。应用了最新的视频压缩技术MPEG4和G723音频压缩算法，使得基于Internet的高质量的视频会议成为可能。
为了使的用户也能体验到领先的软件视频解决方案所带来的强大功能，同时核心的语音/视频交流平台。系统采用了完全开放协议和源码的Jabber即时通信平台,重新构筑了系统平台架构。该系统全面整合了功能强大的即时通信平台、最先进的视频压缩技术和视频处理技术以及实时多媒体数据的网络传输技术。
对用户来说，系统提供了一个基于网络的内部视频。它的实时音视频交流功能给内部交流带来了新的高质量，低成本，快捷的沟通方式。除此之外，它采用的XML体系结构，以及具备的协同工作功能和安全特性将内网从信息发布平台逐步转变成为办公平台。系统作为内部网络的一个交流平台，在提供直接和安全的企业管理和沟通方式的基础上，提供了一种新的移动办公方式。
系统的主要特色包括：
模块化的系统结构使得系统容量可以进行规模化的扩展。

可实现低带宽下的语音视频通信，用户可在从56K拨号网络直到宽带等不同的接入带宽下实现音视频通讯。

基于MPEG4的视频压缩算法和基于G.723.1的音频压缩算法保证了即时通讯系统在复杂的网络条件下具有良好的音视频效果。

可进行文字、音频、视频交流以及离线消息保存。

灵活的好友分组和好友管理机制，并支持好友多级分组。

支持多场景，用户可以同时从不同地点以同一个帐号登录系统。

支持可扩展的服务体系。

灵活的系统广播消息和在线用户通知等功能。

丰富的用户管理和数据管理功能。

服务器端基于规则的过滤功能。

系统的安全性和稳定性的有效保障。

系统特点描述
模块化体系结构
系统采用了的模块化分层结构，该模块化的体系结构决定了每个模块均可以被替换，系统可以进行扩展，或者升级局部模块来提升服务器的性能和服务种类。
模块内部采用了不同的并发机制，使得系统的结构更加紧凑，也适应模块在不同运行环境的要求。从内核对并发的控制和本身操作系统的极限来说，这种机制避免系统额外的开销，在高负荷，大容量的环境下运行时，使系统工作更加稳定，减少系统资源的消耗，并且可以通过CPU，内存和硬盘的扩展进行服务器性能的升级。
分布式设计
系统的可扩展性决定了系统应用的范围。系统的目标是应用到大型的网络环境，因此系统在设计过程中已经考虑到了分布式系统整个系统可以承受的在线用户数量会随登陆服务器的数量而线性增长。
安全，稳定的服务器设计
系统提供了许多独特的安全机制，能够为用户提供安全，可靠的服务。
多功能的用户交流工具
客户所能得到的不再只是简单的文字交流服务，还包括许多其他产品所没有的高质量的语音服务，而更重要的是，对中文的支持与对声音压缩和传输控制的特别优化是其他系统无法相提并论的
电子白板

提供的电子白板工具是一个功能强大的协作绘图程序，支持多人同时操作白板。与会者可以通过白板进行交流，任一授权的与会者可以在白板上画图，其他与会者都可以实时看到。白板提供大量的点线、文字、基本图形，可以方便的进行画图。对任意图形只用鼠标操作就可以进行任意的缩放、旋转和变换。可以实现各种艺术字型和变形字型。

应用程序共享

应用程序共享是一种交互协作和演示工具。与会者可以通过该工具把自己的整个窗口或某一程序窗口共享给其它与会者，共享后对其程序的任何操作，与会者都可以实时看到。另外还可以把操作权限赋给其它与会者，被赋予者可以远程操作被共享的程序（如WORD），如同操作他自己的电脑一样。

会议资料同步与共享

会议过程中存在一些会议的文档和资料。提供会议资料的显示和管理功能，与会者可以把会议文件（如PowerPoint演示文稿）上传到服务器中，每位与会者可以从服务器上下载会议文件到本地保存或浏览，或者直接进行点对点的文件传递。还提供一个基于智能Cache技术的文档演示功能，即会议文件的同步显示。具有同步权限的与会者（一般为主讲人）可以控制会议资料的同步显示，也就是所有与会者在屏幕上都能看到此同步操作者屏幕上一样的文件画面。

文件聊天

在提供音视频交流的同时，还提供文件聊天功能，与会者可以点对点的进行私人聊天，也可以把短消息同时发给所有或部分与会者。

实录回放

这是一个实时会议系统，但还提供一个会议记录器，可以把会议全过程以文件形式记录下来，包括音频、视频、白板、；聊天等信息。与会者可以在会外通过实录回访功能对会议记录进行回放。回放可以有两种方式，可以是从服务器的记录文件中进行流式回放，也可以把记录文件下载到本地进行回放。

会议控制及管理

提供方便强大的会议控制功能。会议主持者可以通过会议控制功能对任一与会者进行控制，可以设置与会者的音视频发送，是否允许写白板，是否允许文字聊天，是否具有资料同步权限和程序共享给别人的权限等，还可以把不受欢迎的与会者请出会议。同时，提供了强大的远程会议管理功能，如创建/取消会议、启动/停止会议、会议成员管理等等。

服务器级联

为了支持更多的客户，提供分布式服务，可以实现多个服务器级联，服务器自动负载平衡。使用服务器级联，群集技术，可将会议的参加人数由最多的200人增加到40000人，可以实现跨地区同时开会，实现真正的网络会议

视频通信
用户只需安装USB摄像头和声卡设备，即可体验网络视频通信的便捷和乐趣。采用最新的视频压缩技术和显示技术，即使在56kbps的带宽下，用户也能听到流畅的声音和看到每秒4帧以上的QCIF视频图像，完全能够满足广大拨号上网用户的需求。对于宽带用户，系统能够提供24fps的实时视频，达到硬件视频会议的性能。
客户端功能描述
客户端主要功能包括：
标准的Windows自动安装/卸载功能，支持在线自动升级和版本升级提示； 

用户运行该程序可登录服务器，并可设定密码保存和自动登录及用户注销功能； 

用户可搜索、添加、删除联系人，并可将添加的联系人分配到某一组中，以方便辨识和管理。用户可接受或拒绝其他用户的添加自己为联系人的要求； 

用户可在本地建立通讯录并保存通讯详细记录； 

灵活的好友管理机制，好友在线状态可以在用户列表中看到。用户可在本地通讯录中建立组别，将不同的联系人分配到不同的组中，并支持二级分组；参见以下用户管理界面： 

用户之间可进行文字交谈，如某一用户未在线上则文字信息会暂存在系统中，该用户上线后该信息会自动弹出； 

在线用户间可进行音视频通信，被呼叫用户可查询呼叫用户资料，并可决定接受/拒绝呼叫用户的音视频通信请求，在通话过程中可以切换自己和对方视频及视频大小；
提供本地帮助和在线帮助，并可通过呼叫技术支持的方式获得实时的帮助； 

用户可在客户端修改本人资料信息（包括个人信息、家庭信息、工作信息）； 

用户可在客户端进行参数调整来完成一些个性化的设置，如是否自动登录、自动接听来电、通话过程中的状态提示等； 

用户不必要固定在同一台计算机上，可以从任何地方使用客户端以同一个帐号连接，用户相应的资料都会从服务器得到，包括用户资料和好友信息。 

系统在用户端界面上提供了一个发布信息的窗口。每次用户打开用户端程序，此窗口就会自动连接信息发布服务器。并循环在界面上播放。在信息发布服务器上可以跟踪用户显示的信息，控制显示的频率，统计用户显示和点击等数据。 

应用优势：
用户利用现有的PC设备和IP网络，通过部署视频系统就可以进行基于Internet/Intranet的网络视频会议，系统投入相对较小，对于用户而言投资门槛较低；
适应于不同的接入方式，客户端可以用各种方式接入到IP网络中进行视频会议，而无需专用线路；因此对于、各分支机构而言，可以根据各地的具体情况选择接入方式（PSTN/ISDN拨号、ADSL、LAN等等），这样管理者可以很方便地随时召开一次跨地域会议，而出差的工作人员也可以在宾馆的房间里通过拨号上网和管理者进行会议；其接入的灵活性和应用部署的方便性是硬件视频会议系统所无法比拟的。
部署快捷、使用方便是一大特色，用户可以迅速地将该系统部署到现有的网络环境中，系统实施过程非常快捷迅速。
具有丰富的数据协作功能，支持电子白板、协同浏览、文档共享等各种功能，且操作方便、使用简单，适用于普通用户；
具有良好的可扩展性，可以方便地进行容量扩充、功能扩展、版本升级，无需更换硬件设备就能随着技术的发展而提供给用户更高质量的实际应用，保护了用户的投资。

可以满足用户桌面和会议室级别会议的需求，并且在一个系统中，可以同时进行多个会议而互不干扰，使应用更加方便，典型的应用示意图如下所示：


第八章 技术服务、培训及维护

8.1 公司服务承诺

对该工程中的各种软硬件，XX公司作如下质保和售后服务承诺：

所有硬件设备（交换机、服务器、UPS电源等），在正常使用情况下，按相关供货商的售后服务体系进行服务。正常使用情况下，布线产品实行10年免费保修，终生维护。

上述所列期限的计算，均从交付使用之日计；

响应时间为： 4 小时；

现场服务的响应时间为：24小时；

故障排除时限： 72 小时；

8.2 培训内容

培训划分成三种：现场培训、网络管理员培训。

· 现场培训

提供的设备在安装时，我们为用户提供现场培训，我们的工程师在现场安装调试过程中，结合现场的设备，把一些多年积累的经验传授给用户，使得用户通过现场培训以及对资料的学习能处理一些常见的问题。事实证明，现场培训的效果是很好的。

· 网络管理员系统培训
内容：提供网络配置和网络技术；网络设备的维护与故障诊断；常见通讯故障处理和维护；核心路由交换机的配置和维护等。

第九章 校园网整体方案预算

	名称
	型号、配置
	数量
	价格

	IBM X235
	Xeon2.8GHz/512KB缓存/512M /36.4G/1000M网卡/15”显示器/CDROM/主板集成RAID1/ 560W电源
	3
	

	IBM X255
	Xeon2.0GHz/1MB缓存/512MB /2*36.4G/1000M网卡/15”显示器/CDROM/2*370W热插拔电源
	2
	

	UPS
	山特在线式6KVA / 4小时
	1
	

	网管中心交换机
	S6806-BASE：6扩展槽主机箱
	1
	

	
	M6806-CM：管理引擎模块
	1
	

	
	M6806-12SFP/GT：12口10/100/1000M电口/MINI-GBIC复用模块
	1
	

	
	Mini-GBIC-SX：1000BASE-SX mini GBIC转换模块
	12
	

	局域网接入交换机
	S2126G：24口10/100M堆叠交换机，两个扩展槽
	2
	

	
	M2121S：1口千兆短波光纤接口模块
	2
	

	学校接入路由器
	R2501+：固定口路由器
	107
	

	软件平台
	城域综合信息平台
	1
	

	
	资源库管理平台
	1
	

	
	网上办公系统
	1
	

	
	网站信息发布系统
	选用
	

	
	教育统计系统
	选用
	

	
	视频服务系统
	选用
	

	视频会议系统
	
	1
	

	综合布线系统
	###教育局内部局域网
	1
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