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1 执行概要 

    "XX儿童购物网"（XX.com）是互联网和电子商务发展的必然产物并且会在发展中获

得巨大成功。XX儿童购物网以丰富多彩的网站吸引上网的孩子们,为他们提供丰富、优质的商

品以及一个虚拟的网上乐园。 XX儿童购物网将销售全方位的XX儿童商品,包括：玩具、书籍、软

件、服装和食品等。它也会应需要提供网络产品和网络应用工具。  

1.1 目标  

1.1.1 点击率 以每日点击次数计：2000年底达到5万次/天,2001年底达到20万次/天,2002

年底达到50万次/天。  

1.1.2 会员数量  

1.1.3 销售额  

1.1.4 网站价值  

1.1.5 2003年IPO  

1.2 任务  

    XX儿童购物网是孩子们乐园,在这里,他们可以相互交流、漫游网络、获得知识、以及周游世

界。它先提供相关信息服务,然后通过销售商品取得收入和利润。 XX儿童购物网是孩子们快乐

之家,同时也是是父母和学校购物的最佳选择。  

1.3 成功的关键因素  

1.3.1 完善的服务增加客户的回头率；  

1.3.2 成为第一大XX儿童购物网站；  

1.3.3 网站的必须具有可塑性以适应时代的发展,吸引更多的客户。  

2 公司概况  

   XX儿童购物网是一个新的公司,共有6个全职的雇员。是一个高效的、富有创造力的团队。  

2.1 公司产权  

   公司成立于1999年8月  

2.2 启动计划  

   公司成立以来资金主要用于设备购买、系统开发以及网络建设等。  

2.3 公司位置和办公设施  

   公司位于北京市海淀区。办公设备在3.4有详细介绍。  

3 网站计划 

    建立一个活泼、吸引力强的网站。XX儿童购物网不是像其他网站那样只是简单的销售,我们

要成为最大的XX儿童网络世界。我们的收入和市场份额也会以其为中心。  

3.1 商业模式  

    我们的商业模式是以通过网络销售产品为基础。并逐步提高知名度,获得顾客的信赖、形

成良好的品牌形象。我们相信良好的品牌形象能促进客流的增加和销售的提高。  

3.2 网站定位 

    一流的设计和良好的品质是我们的定位。 

    就我们所知,XX儿童购物网获得的评价最高,这对未来的销售很重要。过去,我们的设计和营

销赶不上在资金上已占优势的竞争对手。但现在我们有了新的设计队伍和融资渠道,XX儿童购

物网已做好准备,迎接不断成长的市场。 

    XX儿童购物网将以一个全方位的信息中心而不仅仅是一个商店,在众多竞争者脱颖而出。  

3.3 客流量预测 

    到2000年12月底,我们计划拥有5万次/天。一年以后,进展会更快。到2001年,为20

万次,2002年达到50万次。  

3.4 开发软件及设备 

    由于XX儿童购物网的目标客户为中上阶层,生活比较富裕,我们将下大力投资,采用最新技术,

以卓越的设计和动画效果吸引客户。 我们根据本企业文化和品牌标识做出色彩鲜明,新颖独

特的设计。  

    XX儿童购物网将有三层结构。网站大多以coldfusion和ASP编码,并配合SQL服务器和IIS

网络服务器（支持宽带传送）。在服务器上,我们将放置注册表数据库,该数据库将以e-mail

的形式发布产品和网站的最新动态。  

    信息构造将建立在以下基础板块--信息板块,产品板块,购买板块以及管理板块。  

    购买板块需要一个版本验证和在线支付系统。 管理板块建立在镜象服务器上,这种服务器

会对可载入当地数据库的实时数据库进行监测。这个服务器在XX儿童购物网上是看不见的,即

使在公司内部也是高度机密的。 整个设置将会有些昂贵,我们需要5个服务器：2个用于机

构内部,另外3个用于建网。  

3.5 未来发展  

    互联网每隔三个月（甚至更快）就会改头换面一次。我们的发展方向就是随机应变,迅速

适应新的技术和变化。 

4 市场分析 

4.1 市场划分 

我们主要的目标市场包括这三个领域：  

4.1.1 年龄16岁以下的孩子们及其父母们；  

4.1.2 为上层家庭孩子服务的教育机构（包括全托和私立学校）。  

4.1.3 上网络学校的家庭。  

4.2 市场情况  

4.2.1 市场需求  

    叙述XX儿童商品的市场需求情况。  

4.2.2 市场趋势  

    XX儿童购物的市场正在以指数速度增长,其关键因素是：生活水平的提高。父母努力工作为

孩子们提供良好的生活水平。  

4.2.3 市场成长  

    XX儿童购物网是在宏观市场环境的紧急召唤下产生的。从市场的各个趋势中可以看出：全

方位、多功能的网站非但不是画蛇添足,而且还是绝对必要的。  

4.3 行业分析 

    叙述XX儿童商品行业情况。  

4.3.1 行业参与者 

    说明不同公司如何争夺同一个市场,包括谁拥有何种产品,他们得到多大的市场份额以及

他们不同的经营模式。  

4.3.2 因特网现状 就网络电子商务进行叙述。  

4.3.3 竞争与购买类型  

    叙述竞争中因素、孩子对网络的使用、他们的父母和老师们对网络产品的购买等。其中

详述了诸如定价、运输、品质等。  

4.3.4 主要竞争对手  

    叙述竞争对手的优势、劣势以及如何与之抗衡。 建立一个活泼、吸引力强的网站。XX儿童
购物网不是像其他网站那样只是简单的销售,我们要成为最大的XX儿童网络世界。我们的收入

和市场份额也会以其为中心。  

5 策略和实施计划 

5.1 策略架构 

    叙述市场、销售、采购、管理以及推广等策略的关系。  

5.2 价值构成 

    XX儿童购物网的价值具体体现叙述。  

5.3 竞争优势 

    XX儿童购物网的竞争优势。  

5.4 市场策略 

5.4.1 网站市场推广  

5.4.2 定价策略  

5.4.3 促销策略  

5.5 销售策略  

5.5.1 销售目标  

    下列图表所示的销售预测是基于不断增长的点击率和每次点击所获得的平均销售额。据

估计,销售额会从2000年的50万元,上升到2001年的400万元到2002年将会达到2500万

元。  

5.5.2 网络发展计划 详细介绍XX儿童购物网的发展计划。  

5.6 战略联盟 

    详细介绍XX儿童购物网以何种策略应付互补性伙伴和竞争对手。  

5.7 发展进度 

    列明XX儿童购物网各部分完成时间表。  

6 管理概述 

6.1 组织结构  

6.2 高层管理人员介绍 

   介绍管理层的主要人员：  

6.3 人事管理计划 

   下列人事计划详细讲述了我们的人员组成。 

   最初,我们只有6人,到2000年末,将增至20人。计划到2001年底增至50人,2002年底

80人。 

7 财务计划 

    XX儿童购物网是依靠互联网世界不断发展的公司,为了保证有充足的资金,我们必须按期增

值,以带来大量补充资金。  

    2003年上市,预计公司市价定为？。  

    1999年,原始投资者投入50万元,上市时股票市值？IRR为？；  

    2000年,投资者投入？,购得？股,上市时股票市值？IRR为？；  

    2001年, 引入风险？,购得？股,上市时股票市值？IRR为？。  

7.1 重要前提 

    所有商业计划内容基于以下前提： 

    1. 互联网的使用越来越普及,仍保持高速增长； 

    2. 电子商务前景光明,信用卡授权和物流等都运行良好,不会出现重大危机； 

    3. XX儿童购物网能从金融市场持续获得资金。即：网络公司亏本经营,其市值也会不断的上

升的。  

7.2 关键财务指标 

    显示销售额增长、经营费用的增长、存货、应付时间、应收时间等指标及相互之间的关

系。  

7.3 盈亏平衡分析 

    盈亏平衡分析是很重要的金融指标。我们初期的亏损会在以后为投资者带来更高的收益。  

7.4 损益预估 

    我们估计,直到2002年,每年的亏损额都会增加。然而,广告费用也是很高的,但不断增长

的点击率会弥补我们的损失。  

7.5 现金流预估 

    XX儿童购物网的现金流是由新的投资的带来的,依靠新的资本维持。我们已经开始计划新的

一轮融资。  

7.6 资产负债预估  

7.7 财务比率预估
